,.-"“:":\ N T.C.
fo 755 2 & "o\ MILLI EGITIM BAKANLIGI P v m,
(o3 (252 Bl =] Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii L W .
A\ YL f
I.‘\" s, : %
Sayr :E-89692170-934.02-94811892 19.01.2024

Konu :13.000 Okulda Yerel Alan Ag Isletme ve
Onarimm Hizmetleri Ile 2000 Okulun FATIH
Projesine Uyumlastirilmasinin Saglanmasi

.................... VALILIGINE
(i1 Milli Egitim Miidiirliigii)

FATIH Projesi kapsaminda kurulumu yapilan ve garanti siiresi dolan 13.000 okulumuzun yerel

alan aginda olusan problemleri gidermek iizere 12.01.2024 tarihinde Innova Bilisim Coziimleri A.S. ile
isletme ve onarim hizmetleri sozlesmesi imzalanmistir.

Sozlesme kapsamindaki okullarda yapilacak islere iligkin ige ait Teknik Sartname ekte sunulmusg

olup ag altyapisinda olusan arizalar ve talepler i¢in https://fatihpys.eba.gov.tr/ adresinden ariza kaydi
veya talep kaydi olusturulabilecektir.

Pilot, Faz-1 ve Faz-2 kapsaminda kurulan FATIH ag altyapisi ¢alisir durumda olan okullarimiza
gerekli bilgilendirmelerin saglanmasi gerekmektedir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Zehra SAYIN
Yenilik ve Egitim Teknolojileri
Genel Midiir V.

Ek: Teknik Sartname (47 Sayfa)

DAGITIM:
-B Plani (Tiim 11 Milli Egitim Miidiirliiklerine)

Bubelge giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.
Adres : Emniyet Mh. Milas Sk. No:8 06560 Yenimahalle/ANKARA Belge Dogrulama Adresi : https://www.turkiye.gov.tr/meb-ebys
Bilgi igin: Cagatay EKMEKCI
Telefon No : 0 (312) 296 95 06 Unvan : Mithendis

E-Posta: cagatay.ckmekci@eba.gov.tr Internet Adresi: https:\\yegitek.meb.gov.tr Faks:3122136136 % :
Kep Adresi : meb@hs01.kep.tr

Bu evrak giivenli elektronik imza ile imzalanmustir. https:/evraksorgu.meb.gov.tr adresinden 5a 70-1e3d-3c5c-9e3e-c551 koduile teyit edilebilir.



EGITIMDE FATIH PROJESI

13.000 OKULDA YEREL ALAN AGI

ISLETME VE ONARIM HIZMETLERI ILE
2000 OKULUN FATIiH PROJESINE
UYUMLASTIRILMASININ SAGLANMASI

TEKNIK SARTNAMESI

2023



E(‘}iTiMpE FATIH PROJESI
13.000 OKULDA YEREL ALAN AGININ iSLETME VE ONARIM HiZMETLERIi
ILE 2000 OKULUN FATIiH PROJESINE UYUMLASTIRILMASININ SAGLANMASI

TEKNIK SARTNAMESI

icindekiler

1. KISALTMALAR VE TANIMLAR .......coooiiiiiiieeieeeeeeeeeeeeeeeee e eeesee e 4
2. KAPSAM ..ottt 4
3. GENEL HUKUMLER.........ccceeiititieiitiee ettt 5
4. ONARIM VE ONARIMA BAGLI CIHAZ DEGISIMINE DAIR HUSUSLAR.................... 7
5. KESINTISIZ GUC KAYNAGI (KGK) ......oovuivieeeieieeeeeeeeeeeeeeeeeese s enesseseeses e 8
6. BAKIM KAPSAMINDAKI KABLOSUZ ERiSIM CIHAZI VE FIREWALL CIHAZI.......9
7. BAKIM KAPSAMINDAKI ARIZALANAN ETHERNET ANAHTARININ ARIZA
COZUM SURECT; ...ttt ssaenes e 9
8. BAKIM KAPSAMINDAKI KABLOSUZ AG YONETIM SISTEMI (WLC) .................... 10
9. BAKIM KAPSAMINDAKI AKTIF CIHAZLAR ICIN GENEL HUKUMLER.................. 10
10. PARAFUDR KURULUMU GENEL HUKUMLER .........cccocoeiiviiiieiieieeneeeeeeree. 12
11.  PARAFUDR TEKNIK OZELLIKLERI.......ccccociviiiiiiiiieieieeeee e 13
12.  DEPREM GUCLENDIRME KAPSAMINA ALINAN OKULLAR .........ccccevovivivrnnnnnn. 14
13.  YIKIM, DEVREDILEN VEYA KAPANMA KARARI VERILEN OKULLAR ............ 15
14.  EKSPERTIZ MUAYENESI VE EGITIM......c.cooiiiimiieieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 17
15.  YUKLENICI SERVIS HIZMET NOKTALARL...........cocvviimrieeereeeeeeeeeeseeeeeer e 18

16.  DIS MEKAN KABLOSUZ ERISIM CIHAZI KURULUMU GENEL HUKUMLER ... 18

17. ILAVE DATA UCU, ENERJi PRIZI ve PVC IMALATINA ILiSKIN GENEL
HUKUMLER ..ottt sttt s e 19

18. OKULUN FATIH PROJESI AG ALTYAPISINA UYUMLASTIRILMASINA [LISKIN
KESIF YAPILMASI VE AKTIF CIHAZ DEGISIMLERINE ILISKIN GENEL HUKUMLER 21

19. OKULUN FATIH PROJESI AG ALTYAPISINA UYUMLASTIRILMASINA [LISKIN
ILAVE EKLENECEK ETHERNET AHAHTAR CiHAZI (SWITCH) OZELLIKLERI VE

KURULUMUNA ILISKIN GENEL HUKUMLER.........cocooioiotiieteieteieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneae 24
20. OKULUN FATIH PROJESI AG ALTYAPISINA UYUMLASTIRILMASINA [LISKIN
ILAVE EKLENECEK ETHERNET AHAHTAR CIHAZI VE YONETIMI .........ccoovovivnnne. 26

21.  OKULUN FATIH PROJESI AG ALTYAPISINA UYUMLASTIRILMASINA [LISKIN
ILAVE EKLENECEK KABLOSUZ ERISIM CIHAZI OZELLIKLERI VE YONETIMINE

ILISKIN GENEL HUKUMLER .....ooiuiiiiiteteteeeeeeeeeeeeeeeee ettt en s enesen e 30
22.  DIS MEKAN SISTEM KURULMASI VE YONETILMESI .....c.covviviiieiieeeeeeeea. 36
23. BAKIM KAPSAMINDAKI VERI MERKEZI CIHAZLARININ YONETIMi VE
SUNULACAK HIZMETLERI .......cooviiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeee e eenennas 37
24, DOKUMANTASYON......oooioiiieeeeeeeeeeeee e s e ses st s esnnees 38
25. PROJE YONETIM SISTEMI (PY'S) ..ot 39
26. HIZMET SEVIYE SURECI GENEL HUKUMLER .......cccceoviiiiieeeieeeeeeeeeeeeeeenn 39
27. HIZMET SEVIYESI TAAHHUDUNUN ILLERE GORE SEVIYELERI....................... 39




E(‘}iTiMpE FATIH PROJESI
13.000 OKULDA YEREL ALAN AGININ iSLETME VE ONARIM HiZMETLERIi
ILE 2000 OKULUN FATIiH PROJESINE UYUMLASTIRILMASININ SAGLANMASI

TEKNIK SARTNAMESI
28.  HIZMET SEVIYESI TAAHHUT TABLOSU (Tablo 1) ......cocoovivereeerieeeeeeeeeeeeeeen, 40
29.  CEZATHUKUMLER .......cocoiioiitiiiieteie et 41
30. HAKEDIS, KONTROL VE MUAYENE KABUL ISLEMLERINE DAIR HUSUSLAR43
31.  TEKLIF ve SOZLESME KAPSAMI .....coooouiuiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 44
32.  HAKEDISE ESAS ORNEK HESAPLAMA ......c.coiieieeeeeeeeeeeeeeee e 45
33.  GECMIS DONEM CAGRI ISTATISTIKLERI ........c.coivieeieieeeeeeeeeeeeeee e 46
34, EKLER ..ot 47

3/47




EGITIMDE FATIiH PROJESI

13.000 OKULDA YEREL ALAN AGININ iSLETME VE ONARIM HiZMETLERIi
ILE 2000 OKULUN FATIiH PROJESINE UYUMLASTIRILMASININ SAGLANMASI

TEKNIK SARTNAMESI

1. KISALTMALAR VE TANIMLAR

MEM Milli Egitim Miidirligii

BT Sinifi Okullarda bulunan “Bilisim Teknolojileri” sinifi

Z Kiitiiphane Okullarda bulunan Zenginlestirilmis Kiitiiphane

Oda Ogretmenler Odas1, Memur Odast, Kiitiiphane, vb.

Okul So6zlesme kapsamindaki devlet okullar:

Derslik MEB Okullarinda yer alan 6grenim mekanlar

Etkilesimli Tahta L}ED Ekran, + Etkilesimli Tahta Bilgisayar1 + 2 adet Beyaz Tahtadan olugan
diizenek

Etkilesimli Tahta | Uzerinde bir adet toprakli cocuk korumali KGK tipi elektrik prizi bulunan metal

Prizi korumali priz seti

Baglant1 Prizi

Uzerinde bir adet toprakli gocuk korumali KGK tipi elektrik prizi, bir adet HDMI
cikist ve bir adet USB c¢ikisi bulunan tiimlesik metal korumali priz seti

BT-Baglant1 Prizi

Uzerinde bir adet toprakli cocuk korumali KGK tipi elektrik prizi, iki adet data
prizi, bir adet HDMI ¢ikisi, bir adet USB ¢ikisi bulunan tiimlesik metal korumali
priz seti

EN European Norm - Avrupa Standardi

F/O Fiber Optik

PVC Polyvinylchloride Polivinilkloriir

TSE Tiirk Standartlar1 Enstitiisii

KGK Kesintisiz Gli¢ Kaynag1
Ethernet anahtarlar ile SFP (Small Form Pluggable) modiiller, Kablosuz Erigim

Aktif Cihazlar Cihazlari, Kablosuz Ag Yonetim Sistemi donanimlari, Merkezi Kablosuz Ag
Yonetim Sistemi donanimlar vb. elektrik ile ¢alisan diger tiim cihazlar.

WLC Kablosuz Ag Yonetim Sistemi

PoE Ethernet iizerinden gii¢ (Power Over Ethernet)

PYS Proje YoOnetimi Sistemi

Dis Mekan

Kablosuz Erisim Iki nokta arasindaki ¢ift yonlii, kablosuz veri iletisimi yapan cihaz.

Cihazi

2. KAPSAM

Egitimde FATIH Projesi kapsaminda ag altyapis1 kurulu olan ve ekli listede belirtilen
13.000 (ontiigbin) egitim kurumundaki ag altyapi bilesenlerinin, bu bilesenlere bagl veri
merkezi cihazlarmin bu sartnamede belirlenmis hususlar dogrultusunda 30 (otuz) ay
isletilmesini, onarimini ve bu okullarda ihtiya¢ duyulan 200 (ikiyliz) adet Parafudr, Parafudr
bilesenlerinin kurulumunu ve isletilmesini, 1000 (bin) adet Dig Mekan Kablosuz Erisim
Cihazi, cihaz bilesenlerinin kurulumunu, lisanslarin1 ve isletilmesini, sartnamede belirlenen
nedenlerle 100 (yiiz) okulda pasif ag altyapir bilesenlerinin sokiimiiniin yapilmasini, 2000
(ikibin) okulun FATIH Projesi ag altyapisina uyumlastirilmas: igin gerekli olan kesif, data
kablolama, ethernet anahtar cihaz teminini ve IDARE tarafindan verilmeyen Kablosuz Erisim
Cihazinin teminini, kurulumunu, degistirilmesini ve isletilmesini, 300 okulda ¢esitli nedenlerle
egitim ortamma doniistliriilen alanlara data ve enerji hattt imalatin1 ve isletilmesini
kapsamaktadir.

So6zlesme siiresi igerisinde, hizmetin sunulacagi okullarda olusabilecek yikim, deprem
giiclendirme, tasinma, devir ve miicbir sebeplerden dolay1 bu okullarin sézlesme kapsami
disina ¢ikarilmasi miimkiin olacaktir. IDARE tarafindan sdzlesme kapsami disina cikan
okullarin yerine ikame okullar verilebilecektir.
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3. GENEL HUKUMLER

3.1.

3.2

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.24.

3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.

3.3.

3.4.

3.5.

Bu teknik sartname, ekleri, icerigindeki her boliim ve her boliimiin ilgili maddeleriyle
birlikte bir biitiindiir.

IDARE’nin illerdeki aktif cihazlar1 (Ethernet Anahtar Cihazi ve cihaza bagli SFP
modiilleri, Kablosuz Erisim Cihazi, Kablosuz Erisim Cihaz1 Ydneticisi (Controller) ve
Giivenlik Duvar1 (Firewall) Cihaz1) YUKLENICI tarafindan sdzlesme imza tarihinden 60
(altmis) giin igerisinde 11 BT Koordinatdrlerinin belirttigi lokasyonlardan alinacaktir.
YUKLENICI tarafindan teslim alman aktif cihazlar kontrol edilecektir. Arizal
cihazlarin garanti sorgulamasi yapilacaktir, garantisi olan arizali cihazlarin garanti
siireci baglatilacaktir, garantiden degisemeyecek ve arizali olan cihazlar geri iade
edilecektir. Istenirse YUKLENICI tarafindan aktif cihazlar teslim almmadan &nce
kontrol edilecektir.

Teslim alinan aktif cihaz i¢in teslim alma tutanagi diizenlenecektir. Cihazin marka,
model, seri numarasi ve kag¢ adet oldugu tutanakta belirtilecektir.

Hazirlanan teslim alma tutanag: i1 BT Koordinatérii ve IDARE ile paylasilacaktir.
Dijital ortamda saklanacaktir.

Teslim alman aktif cihazlar sozleseme siiresi sonuna kadar YUKLENICI deposunda
muhafaza edilecektir.

YUKLENICI, deposunda sakladig: iiriinlerin arizalanmamasi igin gerekli énlemleri
alacaktir, yetersiz saklama kosulu ile olusacak arizalarda YUKLENICI arizalan iriinii
tamir etmekle, tamir edilemeyen durumlarda ayni iirlinle degistirmekle yiikiimliidiir.
Depodaki aktif cihazlar sézlesme siiresince okullarda olugan tamiri miimkiin olmayan
arizali aktif cihazlarm yerine YUKLENICI tarafindan kullanilabilecektir. Depodaki
iriin ile degisim yapildiginda degistirilen aktif cihazin ve arizali aktif cihazin marka,
model ve seri numarasi servis formunda veya hazirlanacak degisim tutanaginda
belirtilecektir. Bu form okul idaresi/Il BT Koordinatérii ve IDARE ile paylasilacaktir.
Garantisi bitmis ve tamiri miimkiin olmayan arizal liriinler envanter takip sisteminde
hurda smifina alinacak ve yiiklenici deposunda saklanacaktir.

Sézlesme tamamlandiktan sonra YUKLENICI deposundaki cihazlar saglam ve arizal
olarak IDARE nin belirttigi yerlere teslim edilecektir.

Bu sartname kapsamimda YUKLENICI tarafindan IDARE’ye saglanacak malzeme ve
hizmete iligkin, herhangi bir patent, miiseccel marka hakki olmasi, yazilimin, dokiimanin
veya herhangi bir mal veya hizmetin, lgilincii sahislar tarafindan kendilerine ait
oldugunun iddia edilmesi vb. gibi durumlarda her tiirli maddi manevi zarardan,
YUKLENICI sorumludur. Karsilasilabilecek tiim zararlar YUKLENICI tarafindan
tazmin edilecek, higbir sekil ve surette IDARE ye riicu edilemeyecektir.
YUKLENICI’nin okullarda degisim yapacagi tiim donanim birimleri, IDARE’den onay1
alinmis, sézlesme kapsaminda sayilan 6zelliklerdeki orijinal {irtinlerden olacaktir.
YUKLENICI’nin okullarda yapacag: ¢alismalar i¢in okula gidilmeden 6nce okul idaresi
bilgilendirilecektir. Yapilacak c¢aligmalar mesai saatleri igerisinde, egitim Ogretimi
aksatmayacak sekilde gerceklestirilecektir. Isin uzamasi halinde okul idaresinin izni ile
mesai saatleri diginda calisilabilecektir.
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13.000 OKULDA YEREL ALAN AGININ iSLETME VE ONARIM HiZMETLERIi
ILE 2000 OKULUN FATIiH PROJESINE UYUMLASTIRILMASININ SAGLANMASI
TEKNIK SARTNAMESI

3.6.  YUKLENICI, okuldaki giinliik ¢alismasin1 tamamladiginda ¢alisma alaninin temizligini
yapacaktir.

3.7. Calisma esnasinda okulun fiziki yapisina zarar verildiyse bu zarar YUKLENICI
tarafindan giderilecektir.

3.8.  Okullarda yapilacak onarim esnasinda calisacak personel, mutlaka YUKLENICI nin
adin1 belirten ve ¢aligan kiginin ismine 6zel diizenlenmis personel kartini1 goriiniir sekilde
yakasina takacak olup okul idaresi tarafindan sorulmasi halinde kimligini ibraz edecektir.
Kimlik kart1 olmayan personel ¢aligtirilmayacaktir.

3.9.  YUKLENICI’nin ¢alistiracag1 personellerin/personelin Tiirk Ceza Kanunu'nun 102.
Maddesindeki suglar ile Tiirk Ceza Kanunu nun 53 "iincii maddesinde belirtilen siirelerde
gecmis ve affa ugramis veya hilkkmiin agiklanmasinin geri birakilmasina karar verilmis
olsa bile devletin giivenligine kars1 suclar, anayasal diizene ve bu diizenin isleyisine karsi
suclar, zimmet, irtikdp, riisvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, giiveni kétiiye
kullanma, hileli iflas, ihaleye fesat karistirma, edimin ifasina fesat karigtirma, sugtan
kaynaklanan mal varligi degerlerini aklama veya kacak¢ilik suclarindan mahkGm
olmamis olmak veya bu su¢lardan hakkinda devam eden ya da uzlagsmayla neticelenmis
bir kovusturmasinin bulunmamasi gerekmektedir.

3.10. Kullanilan malzemelerin veya cihazlarin herhangi bir yiizeyinde, icerisinde veya dijital
boyutunda sembol, isaret, arma vb. sekilde YUKLENICI’nin reklami bulunmayacaktir.

3.11. Yangimn, hirsizlik ve miicbir sebep olusmasi veya okul binasinda yapisal degisiklige
gidilmesi sonucunda FATIH projesi ag altyap: bilesenlerinin zarar gérmesi halinde, ag
bilesenlerin onarimi veya degisimi, YUKLENICI tarafindan durumun kendisine
bildirildigi tarihten itibaren 30 is giinii i¢erisinde saglanacaktir. Degisim yapilacak aktif
cihazlar YUKLENICI deposundaki IDARE’nin cihazlarindan karsilanacak olup pasif ag
bilesenleri YUKLENICI tarafindan onay alimus iiriinler kullanilarak degistirilecektir. Bu
kapsamda yapilacak isler en fazla 30 okul i¢in gecgerli olacaktir.

3.12. Tesis kodu, okullarin fiziki binalarin1 gosteren bir isaret oldugundan sodzlesme
kapsaminda yer alan bir okul, tesis kodu olan bagka bir binaya taginmasi durumunda; bu
yeni binadaki tesis kodu artik taginan okulun yeni tesis kodu olacaktir, taginan okulun
eski tesis kodu ile ilisigi kesilecektir. Tesis koduna bagli dijital sistemlerdeki
giincellemeler ile taginilan binadaki aktif cihazlarin konfigiirasyonlar1 yeni taginilan okula
gore diizenlenecektir.

3.13.  YUKLENICI, okullarda olusabilecek enerjiden kaynakli FATIH ag altyap: arizalarim
hizmet seviye taahhiit tablosunda belirtilen siireler icerisinde giderecektir. Elektrik
sebekesi veya okulun kendi enerji altyapisindan kaynakli bir sebeple FATIH enerji
yapisinda ariza olusuyorsa, YUKLENICI, FATIH enerji altyapisindaki arizayi
gidermekle beraber okul idaresine arizanin kaynagi hakkinda bilgi verecektir. Elektrik
sebekesi ve okulun kendi enerji altyapisindan kaynakli FATIH enerji altyapisinda tekrar
ariza olusmasi durumunda YUKLENICI bu arizadan sorumlu tutulmayacaktir.

3.14. YUKLENICI, sézlesme imza tarihinden itibaren 7 (yedi) giin igerisinde, sézlesme siiresi
boyunca, 7 giin, 24 saat telefon ile iletisim saglanabilecek bir proje sorumlusunun ve proje
sorumlusuna erisilemedigi durumlarda iletisime gegilecek yedek proje sorumlusunun
bilgilerini IDARE’ye bildirilecektir. S6zlesme siiresince proje sorumlusu degisiklikleri
olursa bu maddede belirtilen siirelerde personel bilgileri IDARE ye bildirilecektir.
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3.15.

3.16.

3.17.

3.18.

3.19.

3.20.

3.21.

YUKLENICI her hakedis donemi icerisindeki yerinde miidahale sonrasi diizenlenen
servis formlarinin elektronik kopyasini hakedis éncesinde IDARE’ye sunacaktir.
YUKLENICI, sozlesme siiresi boyunca olusan arizalar1 gidermekle yiikiimlii olup
“arizanin kullanic1 kaynakli” olustugunu iddia ederek ek bir iicret talep edemez veya
arizay1 ¢oziimsiiz birakamaz. Kasitl bir sekilde ayni1 arizanin 3 defa olusmasi durumunda
YUKLENICI arizay1 gidermekle birlikte durumu IDAREye bildirecektir. Tekrar (4.kez)
ayn1 arizanin olusmas1 durumunda bu ariza YUKLENICI sorumlulugunda olmayacaktir.
Sozlesme kapsamindaki okullarin elde olmayan nedenlerle (okulun kapanmasi, yikilmast,
tasinmasi, okul binasinda yapisal degisikliklerin yapilmasi, deprem giiglendirme
calismalar1 gibi) s6zlesme kapsami disina ¢ikarilmasi durumunda IDARE tarafindan bu
okullarm yerine ikame okullar verilebilecektir.

YUKLENICI s6zlesme kapsamindaki okullarda kullanacag iiriinlerin, marka ve model
bilgilerini, teknik Ozelliklerini, kalite ve standartlara iliskin belgelerini ihale
dokiimaninda IDARE’ye sunacaktir.

Sistem odas1 fan1 ve sistem odas1 fan termostat: varsa Il BT Koordinatériiniin belirttigi
depodan alinarak degisim yapilacaktir aksi halde sistem odasi fan1 ve termostati
degismeyecektir. KGK(UPS) tamiri veya degisimi yapilmayacaktir. Kabinet ve kabinet
patch panel, enerji panosu, aktif cihazlar (Kablosuz Erisim Cihazi, Ethernet Anahtar,
Giivenlik Duvan (Firewall), Kablosuz Erisim Cihazi Yoneticisi (Controller) arizlar
giderilemedigi ve degisim gerekli olmasi durumunda bu iiriinler YUKLENICI
deposundaki IDARE nin iiriinlerinden karsilanacak veya IDARE’den talep edilecektir.
Tava ve bilesenleri, PVC kanal ve bilesenleri, enerji panosu bilesenleri (Uclii Otomatik
Sigorta, TMS, Linye Sigortalari, Kagak Akim Koruma Rdlesi, Baralar, Klemensler, Pano
Ikaz Lambalar1 ve bunlara ait baglant1 elemanlar1), koridor ve derslik buatlari, enerji
kablolari, data kablolari, kabin patch kablolari, fiber kablolari, Parafudr ve bilesenleri,
data ve enerji prizleri, RJ45 ve fiber konnektorler, SFP modiilii, kabin fani, topraklama
bilesenleri, bunlara ait montaj elemanlar1 YUKLENICI tarafindan onarilacak veya
yenisiyle degistirilecektir.

Bu sartnamede eposta ile talep edilen bilgiler veya dokiimanlar dijital platformlar
tizerinden sunulabiliyorsa eposta gonderimine gerek kalmadan bu platformlardan
sunulabilecektir.

4. ONARIM VE ONARIMA BAGLI CiHAZ DEGIiSiMINE DAiR HUSUSLAR

4.1.

4.2.

YUKLENICI, okullarda kurulu olan mevcut ag altyapisinin onarim ve degisim
islemlerini gergeklestirirken, oncelikle Faz-3 ag altyap: sartnamesindeki isterleri dikkate
alarak onarim veya degisimi gerceklestirecektir. Faz-3 ag altyapr sartnamesinde tanimli
olmayan bir uygulama ile karsilasilirsa okulun hangi fazda (Pilot, Faz-1 veya Faz-2)
kurulumu yapilmis ise o fazin sartnamesindeki sartlar1 saglamakla ytikiimli olacaktir.
Celiskiye diisiildiiginde IDARE tarafindan verilen talimatlar dogrultusunda islem
yapilacaktir.

Faz-1 ag altyapis1 kurulu okullarda dersliklerdeki baglant: prizi iizerinde yer alan data
prizi, elektrik prizi, usb ve hdmi portu arizalandiginda sadece data ve elektrik prizi arizasi
giderilecektir.
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4.3.

4.4.

4.5.

4.5.1.

4.5.2.

4.5.3.

4.5.4.

4.5.5.

4.5.6.

4.5.7.

5. KES
5.1.

5.2.
5.3.

Uriin degisiminin gerekli oldugu durumlarda, sartnamede teknik 6zellikleri belirtilen ve
IDARE’den onay alinan iiriinler kullanilacak olup bu iiriinlerin temininde giicliik
yasanmasi durumunda IDARE’den onay aliman emsal iiriinler veya daha iist teknolojik
tirtinler kullanabilecektir. Eski {iriinler i¢cin uygulanan sartlar yeni {iriinler i¢in de gegerli
olacaktir.

Ag altyapi bilesenlerinin arizalanmasi durumunda arizali bilesen tam kapasiteyle
calisabilecek sekilde tamir edilecektir. Onarilmasi miimkiin olmayan Ethernet anahtar
ve Kablosuz Erigim Cihaz1 ve bu sartnamenin Genel Hiikiimlerde sayilan 3.19
maddesindeki bilesenler IDARE tarafindan YUKLENICI’ye temin edilecektir. Sayilan
bilesenler disindaki ag altyap: bilesenlerinin temini YUKLENICI sorumlulugunda olup
yapilacak degisimler teklif edilen fiyatlara dahildir. IDARE’den herhangi bir ek iicret
talep edilmeyecektir.

Sozlesme kapsamindaki okullarda olusan arizalar icin yerelde miidahale gerekmesi
durumunda, ariza kaydi acilan okula YUKLENICI tarafindan ilk kez gidildiginde ariza
¢Oziimii ile birlikte agsagidaki iglemler, planl ¢aligma takvimi belirlenip, ¢calismalar 30
giin icerisinde gergeklestirilecektir.

Okuldaki cihazlarin (Ethernet Anahtar Cihazlar: (Switch), Kablosuz Erisim Cihazlar
(Access Point), Yonetim Cihazlari (Controller), Giivenlik Cihazlar: (Firewall),
Etkilesimli Tahtalar (seri numarast hari¢), BT sinifi bilgisayarlart (seri numarasi
harig¢)) marka, model ve seri numarasi belirtilerek kac¢ adet olduklarinin sayimi
yapilacaktir, PYS envanter {izerinden veri giincellemeleri saglanacaktir.

Ethernet Anahtar ve Kablosuz Erisim Cihazlarinin konfigiirasyonlarinda (versiyon ve
patch dahil) hata varsa diizeltilecektir.

Kabinet kablo reglaji kurulu olan ag altyapinin (Pilot, Faz-1, Faz-2) mevcut durumuna
gore diizeltilecektir ve kabinetin temizligi yapilacaktir. Kabinet diizeninin fotografi
cekilerek PYS’ye eklenecektir.

Enerji panosu kontrolii saglanarak, sigorta veya Parafudr arizalar1 giderilecektir.
Herhangi bir ag altyap1 bileseninin arizali oldugu tespit edilirse sartnamede izah edilen
diizeltmeler ve miidahaleler gergeklestirilecektir.

Yapilan islemler sonucunda hazirlanan Ilk Kontrol Tutanaginim ash okul idaresi/il BT
Koordinatdriine teslim edilecek olup 3 (ii¢) is giinii igerisinde eposta ile IDARE’ye
gonderilecek ve tutanagin resmi PY'S sistemine eklenecektir.

Sistem odasindaki pencerelerden kabinete giines geliyorsa veya oda 1sisin1 ¢ok
artiracak sekilde sistem odasinda genis pencere bulunuyorsa, bu pencerelere cam filmi
uygulanmalidir. Cam filmleri takili ise kontrol edilmelidir, dmriinii tiiketmis veya
islevsiz kalmig olanlar degistirilmelidir.

INTISiZ GUC KAYNAGI (KGK)

Ag altyap1 bilesenlerinden Kesintisiz Giig Kaynagiin (KGK) arizalanmasi durumunda,
onarim islemi yapilmayacaktir.

Uriiniin enerjisi kesilip devre dis1 birakilacaktir.

Kabinette bulunan cihazlar FATIH enerji prizlerine (kabinet igindeki ¢oklu prize)
baglanacaktir.
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6. BAKIM KAPSAMINDAKI KABLOSUZ ERiSIM CIHAZI VE FIREWALL CIHAZI

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Faz-1 ve Faz-2 ag altyapis1 kurulu olan okullardaki Kablosuz Erisim Cihazlar ile Pilot
ag altyap1 kurulu olan okullardaki Firewall cihazlarinin arizalanmasi sonucunda cihazlar
tamir edilemez ise 6.2°de belirtilen odalardaki kablosuz erisim cihazlarinin degisimi
yapilacak olup Firewall cihazlarinin degisimi yapilmayacaktir.

Ogretmenler odasi, toplant1 salonu/konferans salonu, Z kiitiiphane ve BT
Laboratuvarindaki Kablosuz Erisim Cihazlarinin tamiri mimkiin degilse degisimi
YUKLENICI deposunda IDARE tarafindan temin edilmis olan aym Kablosuz Erisim
Cihaz1 kullanilarak yapilacaktir. YUKLENICI deposunda ayni cihazdan yok ise okuldaki
uc noktalarda yer alan bir kablosuz erisim cihazi kullanilacaktir. Kullanilan kablosuz
erisim cihazmin gerekli konfigiirasyonlar1 yapilacaktir.

Belirtilen odalar disindaki tamir edilemeyen Kablosuz Erisim Cihazlar ile tiim Firewall
cthazlar sokiilecektir.

Sokiilen kablosuz erisim cihazinin Etkilesimli Tahta ile baglantis1 var ise Etkilesimli
Tahtaya giden pacth kablosu dogrudan kanal igerisindeki keystone-jack’a baglanarak,
etkilesimli tahtanin internete erigimi saglanacaktir. Ethernet anahtarindaki kablosuz
erisim cihazi port konfigiirasyonu Etkilesimli tahtaya gore diizeltilecektir.

Sékiimii yapilan kablosuz erisim cihazlar1 veya firewall cihazlar YUKLENICI tarafindan
diizenlenen teslim alma tutanagi ile okul idaresinden teslim almarak YUKLENICI’nin
deposunda muhafaza edilecektir.

Hazirlanan teslim alma tutanagi 3 (ii¢) is giinii icerisinde e-posta ile IDARE’ye
gonderilecek ve tutanagin resmi PY'S yazilimina yiiklenecektir.

YUKLENICI deposunda muhafaza edilen iiriinler sézlesme bitiminde IDARE’nin
belirttigi yere/yerlere teslim edilecektir.

7. BAKIM KAPSAMINDAKI ARIZALANAN ETHERNET ANAHTARININ ARIZA
COZUM SURECH;

7.1.

7.2.

7.3.

Arizalanan Ethernet Anahtarin garantisi devam ediyorsa, YUKLENICI tarafindan iriine
ait garanti siireci takibi baslatilacak ve garanti siirecinde okuldaki altyapinin islevsiz
kalmamas1 i¢in arizalanan FEthernet Anahtar yerine IDARE’nin YUKLENICI
deposundaki yedek cihazlarindan uygun olani degistirilecektir. Garanti siirecindeki
cithazin degisim/onarim islemi tamamlandiginda garantiden degisim yapilan eski ve yeni
cihazin seri numarasi 3(ii¢)'er aylik periyotlarla IDARE’ye bildirilecektir.

Arizalanan Ethernet anahtarmn garantisi yok ise IDARE’nin YUKLENICI deposundaki
ayni Ethernet Anahtar ile degisimi saglanacaktir. Depoda ayni Ethernet anahtar
bulunmuyor ise IDARE’nin talimatlar1 dogrultusunda depodaki bir veya birden ¢ok
ethernet anahtar kullanilarak arizalanan ethernet anahtarinin degisimi yapilabilecektir.
Arizali ethernet anahtar1 YUKLENICI tarafindan deposunda muhafaza edilerek,
s6zlesme sonunda IDARE’ye teslimi saglanacaktir.

Ikame {iriin kullanilmasi, iiriin degisimi yapilmasi veya onarmm gerceklestirilmesi
durumlarinda Ethernet anahtarin konfigiirasyonlar1 yapilarak SLA siiresi igerisinde
sistem ¢alisir hale getirilecektir.
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7.4.

Garanti kapsaminda Ethernet Anahtarmin Cihazinin onarimi, degisimi veya IDARE nin
YUKLENICI deposundaki Ethernet Anahtar Cihazi ile degisim yapilmasi durumunda
hazirlanacak servis formuna eski ve yeni cihaz/cihazlarin marka, model ve seri numaralari
yazilacaktir. Garanti kapsaminda degisen tiriinler arizali ve yeni iiriin bilgilerini i¢erecek
sekilde aylik olarak kuruma raporlanacaktir. Imzali servis formunun ash okul idaresine/Il
BT Koordinatdriine teslim edilerek, 3 (ii¢) is giinii icerisinde eposta ile IDARE’ye
gonderilecek ve PYS yazilimina servis formunun resmi yiiklenecektir.

8. BAKIM KAPSAMINDAKI KABLOSUZ AG YONETIM SiSTEMi (WLC)

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Edge-Core marka Kablosuz Ag Yonetim Sisteminin (WLC) arizalanmasi durumunda,
IDARE’nin talimatlar1 dogrultusunda, arizalanan Kablosuz Erisim Cihazlarmin ydnetim
trafigi oncelikle uygun goriinen okullara yonlendirilerek veya IDARE’nin yiiklenici
deposundaki ayni iiriinle degistirilerek, sistemin ¢aligmasi saglanacaktir.

Cisco marka Kablosuz Ag Yonetim Sistemi (WLC) arizalanmasi durumunda, arizal
Kablosuz Ag Yonetim Sistemine (WLC) bagli kablosuz ag erisim cihazlarinin Veri
Merkezinde mevcut bulunan ve aktif ¢alisan diger Cisco marka Kablosuz Ag Yonetim
Sistemine (WLC) aktarilmasi i¢in gerekli calisma saglanacaktir.

Huawei marka Kablosuz Ag Yonetim Sistemi (WLC) arizalanmasi durumunda, arizal
Kablosuz Ag Yonetim Sistemine (WLC) bagli kablosuz ag erisim cihazlarmin Veri
Merkezinde mevcut bulunan ve aktif ¢alisan diger Huawei marka Kablosuz Ag Yonetim
Sistemine (WLC) aktarilmasi i¢in gerekli calisma saglanacaktir.

IDARE’nin talep etmesi halinde okullarda ilave kabinet olusturulabilecek olup ilave
kabinete ihtiya¢ olmasi durumunda YUKLENICI, IDARE’nin saglayacag: kabineti ve
cihazlari IDARE’nin belirttigi lokasyonlardan teslim alacaktir. Alinan cihazlarin gerekli
konfigiirasyon ve diizeltmeleri saglandiktan sonra kabinete kurulumunu yapilacaktir.

9. BAKIM KAPSAMINDAKI AKTIF CIHAZLAR ICIN GENEL HUKUMLER

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.
9.5.

9.6.

Faz-1, Pilot ve Faz-2 ag altyapis1 kurulu okullardaki kablosuz erisim cihazlarinin kontrol
ve yonetimi, IDARE nin belirttigi sekilde giincellenebilecek olup degisiklik talep edilmez
ise mevcut kurulu olan yapiya gore devam edilecektir.

IDARE’nin talep etmesi halinde YUKLENICI tarafindan Ethernet anahtar cihazlarinin
yazilimlariin kararh siirtimleri yiiklenecektir.

YUKLENICI Ethernet anahtarlarin yazilimlarinda bir hata veya giivenlik acig1 tespit
etmesi halinde sorunu giderecektir.

Tiim bilesenler birbirleriyle uyumlu, kesintisiz ve siirekli ¢alisir halde tutulacaktir.

Tiim bilesenlerin konfigiirasyon yapist IDARE’nin belirledigi standartlara gore
YUKLENICI tarafindan eksiksiz tamamlanacaktir. IDARE tarafindan sdzlesme
siiresince istenebilecek konfigiirasyon giincellemeleri IDARE’nin belirleyecegi siirede
gerceklestirilecektir.

S6zlesme kapsaminda sunulan Ek-29.4°te yer alan veri merkezinde konumlandirilmis ag
altyapr yonetim cihazlari, YUKLENICI tarafindan tiim Ethernet anahtar ve Kablosuz
erisim cihazi yonetimi ve her bir AP icin anlik 20 kullanic1 baglantist i¢in sorunsuz bir
sekilde calisir halde tutulacaktir. S6zlesme siiresince ihtiya¢ olursa cihazlar arasinda
mevcut lisanslarmn aktarimi, YUKLENICI tarafindan {icretsiz olarak saglanacaktir.
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9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

S6zlesme kapsaminda sunulan Ek-29.4°te yer alan veri merkezinde konumlandirilmis ag
altyap1 yonetim cihazlar1 yazilimlariin yonetilen Ethernet anahtar veya Kablosuz erisim
cihazi ile uyumlu olan versiyonunda calistirilmast YUKLENICI tarafindan
gerceklestirilecektir. YUKLENICI kablosuz erisim cihazlarinin halihazirda galisan
mevcut firmware versiyonunda her bir AP i¢in anlik 20 kullanici baglantisi i¢in sorunsuz
bir sekilde ¢alisirhigini sozlesme siiresi boyunca devam ettirilmekle yiikiimliidiir.
Okullarda mevcut bulunan tiim kablosuz ag erisim cihazlarn i¢in SSID yayinlar
IDARE’nin belirledigi isimde goriiniir olacak ve Ek-29.6’da sunulan 8500
(sekizbinbesyiiz) okulda yer alan ethernet anahtarlar ile Kablosuz Erisim Cihazi
Yonetimi tizerinde (WLC) EBA Web (Portal) kimlik dogrulama islemi, sdzlesme imza
tarithinden sonra 9 (dokuz) ay igerisinde tamamlanacaktir. Kimlik dogrulama islemi
NCE-Campus yazilimi ile biitiinlesik calisacak sekilde yapilmaktadir. Ancak IDARE
tarafindan ethernet anahtar degisikligi yapilmasi durumunda topolojide olusabilecek
degisiklikleri YUKLENICI gergeklestirecektir..

YUKLENICI, s6zlesme kapsamindaki okullarda yapilacak kimlik dogrulama siirecinde
olusacak arizalardan sorumludur, Hizmet Seviye Taahhiit tablosunda belirtilen siirelerde
arizalar1 gidermesi gerekmektedir.

Okullarda bulunan Huawei, Cisco marka ethernet anahtar ve Edge-Core Kablosuz Ag
Yonetim Sistemleri (WLC) i¢in yonetici kullanict erisimleri tacacs/hwtacacs ile merkezi
olarak; mevcut NCE-Campus kimlik dogrulama yazilimi ile biitiinlesik caligarak
saglanacaktir veya tacacs/hwtacacs kimlik dogrulama yazilimi gerekli donanim,
yazihm ve lisanslan ile birlikte iicretsiz olarak saglanacaktir. Gerekli ¢alisma
YUKLENICI tarafindan saglanacaktir.

Veri merkezinde ve sahada bulunan tiim aktif cihazlarin yazilim ve yama (patch)
giincellemeleri ile konfigiirasyon diizeltmeleri IDAREnin talep etmesi halinde belirlenen
siirede YUKLENCI tarafindan gergeklestirilecektir.

Veri Merkezinde bulunan tiim https destekleyen cihazlarda bu arayiiz acik olacaktir ve
arayiize erisilirken sertifika hatasi alinmamasi ic¢in cihazlar sertifika yiiklemesini
destekleyecektir. Gerekli sertifikalar YUKLENICI tarafindan iicretsiz olarak
saglanacaktir.

YUKLENICI, sozlesme kapsamindaki okullarrmizda yer alan mevcut Ethernet
Anahtarlarinin yonetilebilir olmasi (Ethernet Anahtar Cihazlariin konfigiirasyon, patch
ve versiyon degisimlerinin yonetim yazilimi ile yapilabilmesi ve izlenebilmesi) i¢in
gerekli konfigiirasyonlar1 yaparak, Ethernet Anahtar Yonetim Yazilimina entegre edecek
ve IDARE nin talimatlar1 dogrultusunda topolojide gerekli degisikliklerin yapilmasini
saglayacaktir. Ilave eklenecek okullar icin gerekli yonetim sistemi lisanslar1 teknik
sartname isterlerine uygun olarak ayrica saglanacaktir.

9.13.1. IDARE’nin saglamis oldugu mevcut sistemde 3 (ii¢) adet Anahtar Yonetim Yazilimi

(eSight) ve buna bagl 24.170 (yirmidortbinyilizyetmis) lisans mevcuttur. Sozlesme
siiresince ihtiya¢ duyulacak ilave toplam 22.330 (14.330eSight + S000NCE (24port)
+ 3000NCE (48port)) (yirmiikibinii¢yiizotuz) lisans YUKLENICI tarafindan
saglanacak ve mevcut Anahtar Yonetim Yazilimi (eSight ve NCE) ve buna bagh
lisanslarin siirekliligi saglanacaktir.
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9.13.2. Mevcut yapinin artirilmast i¢in gerekli olan aktif donamim IDARE tarafindan

saglanacaktir. Pasif bilesenler YUKLENICI tarafindan saglanacaktir.

9.13.3. YUKLENICI tarafindan yeni bir Ethernet Anahtar Yénetim Yazilim Sistemi teklif

9.14.

edildiginde gerekli Ethernet Anahtar YoOnetimi Yazilimi, Donanimi ve 22.330
(yirmiikibiniigyiizotuz) lisans1 iicretsiz saglanacaktir. Teklif edilen Yeni Anahtar
Yonetim Yazilimi mevcut anahtarlar ile tam uyumlu olarak ¢alisacaktir. Bu lisanslarin
kullanacag1 Ethernet Anahtarlarin, Ethernet Anahtar YoOnetim Yazilimima entegre
edilebilmesi icin gerekli konfigiirasyonlar YUKLENICI tarafindan yapilacaktir ve
mevcut sistemde yer alan 3 (ii¢) adet Anahtar Yonetim Yazilimi (eSight) ile buna baglh
24.170 (yirmidortbinyiizyetmis) lisansin  siirekliligi YUKLENICI tarafindan
saglanacaktir.
Ek-29.4’te yer alan Veri Merkezi cihazlarinin ve Edge-Core Controller’in izlenebilmesi
icin mevcutta yer alan ilave 3.000 (iicbin) eSight lisansinin aktarilmasi ya da yeni bir ag
izleme yazilimina ihtiya¢ duyulmaktadir. YUKLENICI yeni ag izleme yazilim1 kurmak
isterse gerekli donanimi ve lisansi ayrica kullanacagi ac¢ik kaynak kodlu yazilimi ve
donanimi veya donanima bagli yazilimi gerekli donanim ve lisanslart ile birlikte iicretsiz
saglayacaktir. Yazilimin kurulumu ve cihazlarin konfigiirasyonlar1 YUKLENICI
tarafindan yapilacaktir.

10. PARAFUDR KURULUMU GENEL HUKUMLER

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

Sézlesme siiresi boyunca IDARE’nin talebi dogrultusunda, okullardaki elektrik
sebekesinden kaynaklanan ani asir1 gerilimleri Onlemek amaciyla Parafudr ve
bilesenlerinin kurulumu yapilmasi planlanmaktadir. Bu Parafudr’larin, kurulumu ve
isletilmesi sozlesme bedellerine dahil edilecektir.

Parafudr, kurulumu ve isletmesi i¢in birim fiyat teklif alinacaktir. S6zlesme siiresince
kurulan Parafudr’larin 6demeleri; kurulum yapildigi dénemdeki hakediste 6denmek
tizere gerceklesen kurulum sayisi kadar hesaplanarak 6denecektir.

Teklifi alinan Parafudr’larm kurulumu IDARE nin takdirinde olup IDARE dilerse teklif
edilen sayidan daha fazla kurdurabilecegi gibi Parafudr’un bir kismin1 veya tamamini
kurdurmayabilir. YUKLENICI bu duruma uymakla yiikiimliidiir.

IDARE tarafindan kurulumu bildirilen her 50 Parafudr’a kadar kurulum siiresi 15 (onbes)
is glintidir.

Parafudr ve bilesenlerinin montajinin yapilmasi ve ¢aligir hale getirilmesi veya sozlesme
siiresi boyunca arizalanmasi durumunda Tablo-1 de belirtilen siireler igerisinde
degisiminin yapilmas1 YUKLENICI tarafindan iicretsiz olarak saglanacaktir.

Parafudr, okul ana binasindaki Fatih enerji panosuna (TMS bulunan Fatih panosu) pano
icerisinde yer alan diger malzemelere zarar vermeyecek sekilde sigorta rayi iizerine
monte edilecektir. Pano igerisinde yeterli uzunlukta ray olmamasi durumunda ilave ray
montaji yapilacaktir. Parafudr kesinlikle ray haricinde bir yere monte edilmeyecektir.
Parafudr faz baglantilar1 Termik Manyetik Salterin (TMS) ¢ikisindan 3x63A otomat
girisinden yapilacak, noétr ve toprak baglantisi pano igindeki baralar iizerinden
yapilacaktir. Kablolar olabildigince kisa olacaktir.

Parafudr faz, nétr ve toprak baglantilart 10mm2 HO7Z1 NYAF kablo ile yapilacaktir.
Baglanti kablolar1 ayirt edilebilecek sekilde fazlar ayni renkte, ndtr mavi, toprak kablosu
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10.9.

10.10.

10.11.

10.12.

10.13.

10.14.

10.15.

sari-yesil olacaktir. Kablo baglantilar1 yapilirken kablo uglarinda pabug/yiiziik
kullanilacaktir.

Parafudr montaj1 yapilirken pano diizeni ve i¢ kapaginda gerekli diizeltme ve ayarlamalar
yapilarak, pano i¢ kapagi rahatlikla yerine takilacak ve Parafudr kartuslarmin goriinmesi
saglanacaktir. Pano i¢ kapaginda kesilmesi gereken kisimlar mevcut ise diizglin bir
is¢ilikle kesim yapilacaktir.

Parafudr montaji tamamlandiktan sonra, pano i¢inde kablo reglaji yapilacak, pano i¢
kapaginda varsa kesilen kisimlar taglanarak diizgiin ve ¢apaksiz bir goriintii saglanacaktir.
Parafudr’un panoya uygun bir sekilde montajinin yapilamamasi veya enerji panosunda
yer bulunamamasi durumunda, IDARE nin talimatlar1 dogrultusunda islem yapilacak
olup varsa IDARE deposundaki Faz-1 enerji panosu ile okuldaki enerji panosunun
degisimi veya varsa IDARE deposunda Faz-2 enerji panosu okuldaki panonun yanina
ilave ederek YUKLENICI tarafindan iicretsiz olarak degisim/kurulum yapilacaktir. Bu
uygulama en fazla 10 (on) okul icin gegerli olacaktir. Saymin artmasi durumunda IDARE
kurulum yapilacak okulu degistirecektir.

Parafudr kurulumlar1 Ag Altyapisi Hizmet Seviyesi Tablosunda (Tablo-1) belirtilen
siireleri asmasi halinde PYS {izerinde ceza hesaplamasi yapilarak YUKLENICI nin bir
sonraki hak edisinden kesilecektir.

Parafudr montaji1 gerceklestirildikten sonra okul miidiirii, I1/ilge BT formatérii ya da Fatih
Egitmeni ve YUKLENICI personeli tarafindan imzalanarak kurulum tutanagi (3 adet)
diizenlenecektir. Imzalayan personellere tutanagin birer niishas1 verilecektir. Diizenlenen
kurulum tutanagi ile birlikte pano i¢ kapaginin acik ve kapali oldugu durumlar1 gosteren
(6zellikle baglant1 ve kablo bilgilerini gosterir) bi¢imde yakindan ¢ekilmis 3 (li¢) adet
fotografi, YUKLENICI PYS yazilimina 3 is giinii igerisinde yiikleyecek, tutanak resmi
ve ¢ektigi fotograflari IDARE’ye eposta ile de gdnderecektir.

Sozlesme kapsamindaki 500 (besyiiz) okulda Tip 2+3 Parafudr bulunmaktadir. Bunlarin
arizalanmas1 durumunda; onarimi veya degistirilmesi YUKLENICI tarafindan iicretsiz
olarak yapilacaktir. Sadece Parafudr kartusunun degismesi gerektigi ariza durumlarinda
kartus degisimi yapilarak ariza giderilecektir. Uriiniin degismesi gereken durumlarda bu
teknik sartnamede belirtilen IDARE’nin onayini verdigi Parafudr ile degisim yapilacaktir.
[k Parafudr cihazinin kurulumu IDARE gozetiminde gergeklestirilecektir. Uygulamanin
yapilacag1 yer ve zaman IDARE tarafindan planlanacaktir.

11. PARAFUDR TEKNIiK OZELLIKLERI

11.1.
11.2.

11.3.
11.4.

11.5.

11.6.

Asirt gerilime kars1 3 faz ve notr (3P+N) koruma yapacaktir.

Pano i¢inde, panoya ve diger malzemelere zarar vermeyecek sekilde raya monte edilen
yapida olacaktir.

Parafudr, EN 61643-11 standart sertifikasina sahip olacaktir.

Degistirilebilir kartuslu yapida olacak ve kartuslarin {izerinde saglikli ¢alistigini veya
arizalandigini gosteren gosterge bulunacaktir.

Tip 2+3 (C+D) koruma degerlerine sahip Sebeke darbelerine karst korumali iiriin
kullanilacaktir. Uriin teknik dokiimaninda ve iiriin iizerinde Tip 2+3 koruma yaptig
yazacaktir.

MOV (Metal Oxide Varistor) + GDT (Gas Discharge Tube) teknolojilerini i¢erecektir.
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11.7.
11.8.
11.9.
11.10.
11.11.
11.12.

Siirekli calisma voltaji Uc (L-N): 320V AC degere dayanimli olacaktir.

8/20us egrisinde maksimum desarj akimi Imax (L-N, N-PE), en az 40K A olacaktir.
TT ve TN-S sistemlere uyumlu olacaktir.

Voltaj koruma degeri Up <1500V olacaktir.

100 ns’nin altinda devreye girecek 6zellikte olacaktir.

Uriin -40C +80C sicaklik degerlerinde calisabilecektir.

12. DEPREM GUCLENDIRME KAPSAMINA ALINAN OKULLAR

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

IDARE tarafindan deprem giiclendirme kapsamna alinan veya deprem giiclendirme
calismalar1 tamamlanan okul/okullar YUKLENICI’ye eposta veya resmi yazi ile
bildirilecektir.

YUKLENICI tarafindan deprem giiglendirmeye alinan okul/okullarin PYS {izerinde acik
cagrilar1 var ise bu ¢agriya okulun “deprem gii¢lendirme kapsamina alindigina” iliskin
bir not eklenecektir. Deprem giiglendirme ¢alismalar1 tamamlanana kadar SLA siiregleri
durmus kabul edilecektir. Deprem giiclendirme c¢aligmalar1 tamamlandiginda PYS’ye
“deprem gli¢lendirme ¢aligmalari tamamlandi” seklinde tekrar bir not yazilacaktir. SLA
stiregleri kaldig1 yerden devam edecektir.

Deprem gii¢lendirme caligsmalari tamamlanmadan bu okul/okullara ait ariza ¢ézliimii
yapilmayacaktir.

Deprem giiclendirme kapsamina alinan her 3 (ii¢) okula kadar 3 (ii¢) is giinii icerisinde,
deprem giiclendirme c¢aligmalar1 tamamlanan her 3 okula kadar 5 (bes) is giinii igerisinde
YUKLENICI tarafindan gidilerek, okuldaki ag altyapi bilesenlerinin durum tespiti
(saglam/arizal) yapilacaktir. Durum tespit sonucunda hazirlanan tutanaklar PYS
yazilmma yiiklenecek, IDARE’ye eposta ile gonderilecek ve asillar1 okul idaresine
teslim edilecektir.

12.4.1. Okul Idaresi tarafindan YUKLENICI’den alman durum tespit tutanagini okuldaki

deprem gliglendirmeyi yapacak miiteahhit ile paylasilacaktir. Hazirlanan tutanakta
hata bulunmasi veya miiteahhit ile saymmi yapilan ag altyapr bilesenlerinde
uyumsuzluk ¢ikmasi durumunda YUKLENICI tarafindan okulda tekrar sayim/kontrol
yapilacaktir.

12.4.2. Deprem giiglendirme ¢alismalar1 Oncesinde yapilan durum tespiti sonucunda

belirlenen ag altyapt bilesenlerinin arizalari, deprem gliglendirme c¢alismalari
tamamlandiktan sonra giderilecektir.

12.4.3. Eger deprem giiclendirme oncesinde saglam olan bir ag altyapi bileseni, deprem

giiclendirme sonrasinda arizali hale gelirse, YUKLENICI tarafindan bu ag altyap:
bileseninin durumu bir tutanak ile okul Idaresine bildirilecektir. Sistemin ¢alismasina
engel teskil etmeyen ag altyapi bileseni arizasi giderilinceye kadar bu bilesen s6zlesme
kapsami disinda sayilacak ve YUKLENICI sorumlulugunda olmayacaktir. Eger
olusan ariza tiim sistemin ¢alismasina engel teskil ediyorsa ariza giderilinceye kadar
bu okul YUKLENICI sorumlulugundan ¢ikarilacaktir.

12.4.4. Okul Idaresi tarafindan deprem giiclendirme siirecinde arizalanan ag altyap:

bilesenleri, deprem giiclendirme ¢alismasi yapan miiteahhite bildirilerek arizanin
giderilmesi talep edilecektir. Ariza giderildiginde, okul Idaresi YUKLENICI'ye bilgi
verecektir. YUKLENICI tarafindan bu ag altyap: bilesenleri kontrol edilecek eger bir
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sorun goriilmezse bu bilesenler sozlesme kapsaminda sunulan hizmetlere dahil
edilecektir.

12.5. Deprem gliclendirme kapsamina alinan bir okul bu kapsamdan ¢ikana kadar s6zlesmede
sunulan hizmetlerin disinda tutulacaktir. Bu okul/okullarin s6zlesmedeki aylik hizmet
bedelleri deprem giiclendirme ¢aligmalari tamamlanip okul hizmete alinincaya (okuldaki
ag altyap1 sisteminden hizmet alinmaya baslayana) kadar YUKLENICI'ye
O0denmeyecektir.

12.6. YUKLENICI tarafindan zamaninda yapilmayan ¢aligmalardan dolay1 olusacak
zararlardan YUKLENICI sorumludur.

12.7. Deprem gii¢clendirme kapsaminda 6deme yapilmayacak siirelerin hesab1 yapilirken su
sekilde bir yol izlenecektir.

12.7.1. Deprem giiclendirme kapsamina alinan okul/okullarm YUKLENICI’ye eposta
gonderilerek bildirilmesi durumunda ayni giin, resmi yazi ile bildirilmesi durumunda
yazmin YUKLENICI ye teblig edildigi giin baslangic tarihi olarak belirlenecektir.

12.7.2. Deprem giiclendirme calismalar1 tamamlandiktan sonra YUKLENICI tarafindan
okulda yapilan kontroller sonucunda ag altyap: sisteminden hizmet alinmasinda bir
engel goriilmedigine iligkin hazirlanan durum tespit tutanagmin tarihi, bitis tarihi
olarak kullanilacaktir.

12.7.3. Deprem gii¢lendirme kapsamindaki okullarin 6demelerinde kisit siire hesabi
yapilmayacaktir. Gliglendirme ¢alismalarinin baglangic ve bitis tarihlerindeki aylar
dahil olmak iizere arasindaki aylarda, bu okullarin aylik bedeli YUKLENICI'ye
odenmeyecektir. Giliclendirme ¢aligmasi tamamlandiktan sonraki izleyen aydan
itibaren 6demeler baglayacaktir.

13. YIKIM, DEVREDILEN VEYA KAPANMA KARARI VERILEN OKULLAR

13.1. Devredilen ve kapanma karar1 bulunan okullarda sokiim isleminin yapilip
yapilmayacagina, okulun tamaminda veya bir kisminda yapilip yapilmayacagina veya
sOkiim yapilan bilesenlerin tiim ag altyapi bilesenlerinin tamamini veya bir kismini
kapsamasina il BT Koordinatorii karar verir. Bu durumdaki okullarda yapilacak s6kiim
isleminde; yikim karar1 verilen okullardaki uygulama esaslara uyulur.

13.2. Yikim karar alinan okullar i¢in kisit siire hesabi1 yapilmayacaktir. Yikim karari
YUKLENICI’ye bildirildigi tarihte, o okulun iginde bulundugu aya ait Sdeme
yapilmayacaktir.

13.3. IDARE tarafindan yikim karar1 alinan okul/okullar i¢cin YUKLENICI’ye e-posta veya
resmi yazi ile bilgi verilecek olup YUKLENICI tarafindan 10 (on) is giinii icerisinde
sokiim islemi tamamlanacaktir.

13.3.1. Soékiim isleminin planlanmas1 [ BT Koordinatérii ile yapilacak olup gerekli
durumlarda s6kiim siiresi uzatilabilecektir.

13.3.2. 1/ilge BT Koordinatérii ile birlikte yikim karar verilen okula gidilerek sayim
yapilacak ve mevcut ag altyap1 bilesenlerinin (arizali/saglam) durumu tespit edilerek
tutanaga baglanacaktir. Hazirlanan tutanak PYS’ye eklenecek, e-posta IDARE’ye
gonderilecek ve tutanagin asl I1/flge Koordinatériine verilecektir.

13.3.3. Sokiim yapilirken dikkat edilecek hususlar,
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13.3.3.1.

13.3.3.2.

13.3.3.3.

13.3.3.4.

13.3.3.5.

13.3.3.6.

13.3.3.7.

13.3.3.8.

13.3.3.9.
13.3.3.10.

13.3.3.11.

13.3.3.12.

13.3.3.13.
13.3.3.14.

13.3.3.15.

13.3.3.16.

Sékiimii yapilan {iriinlerin depolanacagi yer il BT Koordinatorii tarafindan
sokiim dncesinde YUKLENICI’ye bildirilecektir.

YUKLENICI tarafindan sokiim islemi siirecinde is saghig ve giivenligi
tedbirleri alinacaktir. Olusabilecek zarar ve ziyandan YUKLENICI sorumlu
olacaktir.

FATIH enerji baglantis1 sokiim oncesinde okulun ana enerji panosundan
ayrilacaktir. Sokiim islemi enerji kesilmeden kesinlikle yapilmayacaktir.
Okulda bulunan Kablosuz Erisim Cihazlar1 (Access Point) ve sistem odasi
kabinetindeki Ethernet Anahtarlar (Switch) zarar gérmeden sdkiilecek ve bu
iiriinler YUKLENICI tarafindan deposunda muhafaza edilecektir. Eger sistem
odas1 kabinetinde Router cihazi var ise soklimii yapilarak okul idaresine
tutanakla teslim edilecektir.

Kablo sokiimleri yapilirken belirtilen yerler disinda kablolar kesilmeden biitiin
olarak sokiim yapilacaktir.

Enerji kablo sokiimii yapilirken pano disinda, siniflardaki enerji prizi girisinde
ve buat giris ¢ikiglarinda enerji kablosu kesilebilecektir.

Data kablo sokiimii yapilirken sistem odasi kabinet patch panel Oniinde,
siniflarda data prizi baglantisi 6nilinde data kablolar1 kesilebilecektir.

Enerji ve data prizleri zarar gormeden sokiilecektir.

Enerji panosu duvardan diibelleri sokiilerek sokiimii yapilacaktir.

Sistem odas1 kabineti bagl oldugu yerden (duvar/zemin) sokiimii yapilirken,
kabinetin camina, fanina ve kapaklarina zarar gelmeden dikkatli bir sekilde
sOkiim islemi gergeklestirilecektir.

Sistem odast fani bagli oldugu cam/duvardan uygun sekilde ve zarar
verilmeden sokiim yapilacaktir. Enerji kablosu fan baglanti noktasinda
kesilebilecektir. Fan’a ait termostat sokiildiikten sonra fan ile birlikte muhafaza
edilecektir.

Odalardaki PVC’ler kapaklarinin  kirilmamasina 6zen  gosterilerek,
vidalarindan sokiilecektir.

Tava uygulamasi ek yerlerinden ve konsol ayaklarindan sokiimii yapilacaktir.
FATIH ag altyapisina ait panodan gelen topraklama kablolar1 sokiilecektir.
Topraklama c¢ubuklarinin bulundugu yerde asfalt, beton gibi zemin
saglamlagtirict  bir uygulama varsa topraklama cubugunun sokiimii
yapilmayacaktir.

Birden ¢ok bina bulunan okullarda ayni1 sekilde ag altyap1 s6kiimii yapilacaktir.
Iki bina aras1 fiberin/data kablosunun sokiimii dikkatli bir sekilde yapilacaktir.
YUKLENICI tarafindan sdkiilen pasif ag altyapr bilesenleri siniflandirilarak
(bilesenlerin birine karigik sekilde olmamasi, her {iriiniin ayni tirlinlerle teslim
edilmesi) il BT Koordinatdriiniin belirttigi depoya hamaliye dahil olarak nakli
yapilacaktir.

13.3.4. Bu kapsamdaki okullarda bulunan aktif cihazlar sokiilerek YUKLENICI’nin
deposunda muhafaza edilecektir. 11 BT Koordinatdriiniin talimat:i dogrultusunda
Kabinet ve Enerji Panolar1 sokiilebilecek olup belirtilen depoya nakli dahil
YUKLENICI tarafindan iicretsiz saglanacaktir.
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13.3.5. Pasif bilesenlerin sokiimii ve diger islemleri s6zlesme kapsaminda is artis1 hari¢ en

fazla 500 (besyiiz) okula kadar yapilmasi planlanmaktadir. Pasif bilesenlerin sokiimii
icin YUKLENICI’den birim fiyat teklif alinacak ve gerceklesen sokiim sayisi
iizerinden bedeller hesaplanarak izleyen hakediste 6demesi yapilacaktir.

14. EKSPERTIZ MUAYENESI VE EGIiTiM

14.1.

14.2.

14.3.
14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

YUKLENICI tarafindan FATIH Projesi altyapt kurulumlarinda daha énceki fazlarda
kullanilmayan tiim iiriinler i¢in istenilen kalite ve standartlara iliskin belgeler IDARE’ye
ekspertiz asamasinda sunulacaktir.

YUKLENICI tarafindan bakim ariza siireclerinde kullanilacak pasif bilesenler, daha 6nce
FATIH projesinde kullanilmayan (ekspertiz onay1 olmayan) iiriinlerden ise ekspertiz
yapilacaktir.

14.2.1. Daha onceki fazlarda kullanilan ancak iiretimi durdurulmus pasif bilesenler i¢in
YUKLENICI tarafindan yeni verilecek iiriiniin ekspertiz islemi, iiriine ihtiyag
duyuldugunda yapilacaktir.

IDARE’den temin edilen aktif cihazlarin ekspertiz islemi yapilmayacaktir.

Dis Mekan Kablosuz Erisim Cihazinmn, YUKLENICi’nin FATIH Projesine
uyumlastiracagi okullarda kullanacagi Ethernet Anahtar Cihazlarinin (48port Half-PoE,
48 port Non-PoE, 24 Port PoE, 24port Non-PoE) ve IDARE’den temin edilmeyen
Kablosuz  Erisim  Cihazlarmin  ekspertiz  islemleri  iiretici  fabrikasinda
gerceklestirilecektir.

Ekspertiz ile ilgili siirec, YUKLENICI tarafindan hazirlanan ve IDARE tarafindan
onaylanan Planda gosterilir. Bu planda ekspertiz muayenesine konu edilecek her bir iiriin
grubu/gruplarn yer alir. Ekspertiz muayenesinin yurt disinda yapilmasi gereken hallerde
ekspertiz ¢aligmasiyla ilgili takvim IDARE ve YUKLENICI’nin mutabakatryla belirlenir.
YUKLENICI, ekspertiz muayenesi davetini IDARE’ye bildirdikten sonraki, Teknik
Komisyon en ge¢ 10(on) giin icerisinde YUKLENICI’nin deposuna giderek ekspertiz
calismalarina baglar.

14.6.1.Yurt disinda gerceklestirilecek ekspertiz  ¢alismalar1  YUKLENICI ile
kararlastirilan takvime gore iiretim fabrikasina gidilerek ekspertiz ¢calismalar1 yapilir.
Bu Ekspertiz siiresince Komisyonun ulasim ve konaklama giderleri YUKLENICI
tarafindan karsilanir. Ekspertiz esnasinda en az 1 (bir) YUKLENICI temsilcisi
ekspertizde bulunur.

IDARE, sunulan numuneler iizerinden gerek gordiigii kontrol ve muayeneleri drnekleme
suretiyle yapar veya gerekli gordiigli takdirde incelemeyi bu konuda yetkili kuruluslara
masraflarin1 YUKLENICI tarafindan karsilanmak {izere yaptirabilir. Bu muayenelerde
fiziki goriiniim, teknik sartnamede istenilen iirlin sertifikasyonlar1 ve diger 6zelliklere
uygunlugu kontrol edilir.

Teknik Komisyon tarafindan tamamlanan ekspertiz incelemeleri sonunda olumlu ya da
olumsuz ekspertiz raporu 15 (onbes) giin icerisinde diizenlenerek resmi yazi, e-posta
yoluyla veya iadeli taahhiitlii posta ile YUKLENICI’ye bildirilir.

YUKLENICI sézlesme kapsaminda kullanacagi ve IDARE tarafindan ekspertiz onay1
verilen iiriinlerin listesini 10 (on) giin i¢inde IDARE ile birlikte imza altina alir.
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14.10.

14.11.

14.12.

14.13.

YUKLENICI’nin sundugu ayn iiriin i¢in 3 (ii¢) kez olumsuz ekspertiz raporu verilmesi
halinde, iiriin degistirilerek tekrar ekspertiz teklifinde bulunulacaktir.

Olumsuz ekspertiz raporlart nedeniyle siirecin uzamasi durumunda YUKLENICI
tarafindan siire uzatimi talep edilmeyecektir.

Sozlesme kapsaminda merkezi kontrol ve muayene kabul komisyonlarinda gorev alacak
personeller &ncelikli olmak iizere IDARE tarafindan belirtilecek toplam 10 (on)
personele, Yiiklenici tarafindan aktif cihazlarin kurulum, konfigiirasyon, yonetim ve
sorun giderme konularinda egitimler diizenlenecektir.

Egitimler Ankara’da donanim ireticisi tarafindan onaylanmis yetkili bir egitim
merkezinde ve egitim vermeye yetkili personeli tarafindan kapali siifta (kuruma 6zel)
cihazlarin iireticisinin web sayfasinda belirttigi sertifikasyona uygun miifredatta ve LAB
ortaminda uygulamali olarak verilecektir. Egitim igerikleri, temin edilecek donanim
ireticisinin asagida belirtilen ilgili grup tiirlerindeki konular1 kapsayacaktir. Egitimlerde
donanim {ireticisinin orijinal egitim dokiimantasyonu her bir katilimei i¢in saglanacaktir.
Verilecek egitim 2 (iki) haftadan az olmayacaktir.

14.13.1. Kablolu ve Kablosuz Aglar (Switch & AP) Orta Seviye Egitimi,
14.13.2. Kablolu ve Kablosuz Aglar (Switch & AP) ileri Seviye Egitimi,
14.13.3. Ag Yonetim ve Erisim Kontrol Sistemi Orta Seviye Egitimi.

14.14.

Veri merkezindeki mevcut topolojinin Merkezi Kontrol ve Muayene Kabul
komisyonlarinda gorevli personele Ogretilmesi icin gerekli egitimler ve dokiimanlar
YUKLENICI tarafindan saglanacaktir.

15. YUKLENICI SERVIS HIZMET NOKTALARI

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

Milli Egitim Bakanligina bagli ag altyapisi kurulu tiim okullara hizmet saglanmasi
beklendiginden, YUKLENICI veya alt yiiklenicisinin her cografi bolgede kendisine ait
en az 1 (bir) ofis / servis hizmet noktasi bulunmasi gerekmektedir.

Bolge Servis Hizmet Noktalarinin TS-12498 “Yetkili Servisler — Bilgisayar ve Cevre
Birimleri” Sertifikas1 veya TS-13242 “Yetkili Servisler — Bilgisayar Ag1 Bilesenleri ve
Sistemleri” sertifikas1 olmasi1 gerekmektedir.

IDARE’nin talep etmesi durumunda sézlesme kapsaminda ¢alisan YUKLENICI veya alt
yiiklenici personellerinin bordrolart idareye sunulacaktir.

Bu ofislerde “Elektrik Tesisat¢ilar1 Hakkindaki Yonetmelik™” kapsaminda en az 1 (bir)
elektrik tesisatgisi ¢aligtirmalidir.

Merkez Ofiste, YUKLENICI’nin veya alt yiiklenicinin CCNP veya HCIP sertifikasina
sahip en az 1 (bir) network uzmani ve CCNA veya HCIA sertifikasina sahip en az 1 (bir)
network uzmani ¢alistirilacaktir.

16. DIS MEKAN KABLOSUZ ERiSiM CiHAZI KURULUMU GENEL HUKUMLER

16.1.

Sézlesme siiresi boyunca IDARE nin talebi dogrultusunda, okullardaki internet erisiminti,
mevcut ag topolojisi ve iletim protokolleri ile kablosuz olarak ek binalara tagimak
amaciyla Dig Mekan Kablosuz Erisim Cihazi kurulumu yapilmasi planlanmaktadir. D1g
Mekan Kablosuz Erisim Cihazinin temini, kurulumu ve isletilmesi s6zlesme bedellerine
dahil edilecektir. Birim fiyat teklif cetvelinde ilgili kalem Dis Mekan Kablosuz Erigim
Cihazinin temini, kurulumu ve isletilmesini kapsamaktadir.
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16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.
16.7.

Dis Mekan Kablosuz Erisim Cihazin, kurulumu ve isletmesi i¢in birim fiyat teklifi
alinacaktir. Sozlesme siiresince kurulan Dis Mekan Kablosuz Erisim Cihazinin
O0demeleri; kurulum yapildig1 donemdeki hakediste 6denmek {izere gerceklesen kurulum
sayis1 kadar hesaplanarak 6denecektir.

Teklifi alinan Dis Mekan Kablosuz Erisim Cihazinin kurulum sayis1 IDARE’nin
takdirinde olup IDARE dilerse daha fazla sayida Dis Mekan Kablosuz Erisim Cihazi
kurdurabilecegi gibi teklifte belirtilen adetin bir kismini veya tamamini kurdurmayabilir.
IDARE tarafindan bildirilen her 100 (yiiz) Dis Mekan Kablosuz Erisim Cihazina kadar
kurulum i¢in kurulum stiresi 30 (otuz) is giliniidiir. Yalnizca Dis Mekan Kablosuz Erisim
Cihaz kurulumu i¢in gecerli olmak iizere s6zlesme imza tarihinden itibaren 60 (altmis)
giin boyunca SLA isletilmeyecektir.

D1s Mekan Kablosuz Erisim Cihazi ve bilesenlerinin montajinin yapilmasi, calisir hale
getirilmesi ve sozlesme siiresi boyunca arizalanmasi durumunda Tablo-1 de belirtilen
siireler igerisinde arizasinin giderilmesi veya degisiminin yapilmas1 YUKLENICI
tarafindan licretsiz olarak saglanacaktir.

D1s Mekan Kablosuz Erigim Cihazlarinin garanti siiresi en az 4 (dort) yil olacaktir.
Kurulumu yapilacak ilk Dis Mekan Kablosuz Erisim Cihazmin kurulumu ve test siirecleri
IDARE gozetiminde gerceklestirilecektir. Uygulamanin yapilacag: yer ve zaman IDARE
tarafindan planlanacaktir.

17.ILAVE DATA UCU, ENERJi PRiZi ve PVC IMALATINA ILISKIN GENEL
HUKUMLER

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

Cesitli nedenlerle okullarimizdaki fiziki egitim alanlarindaki degisiklikler nedeniyle data
ucu veya enerji prizi bulunmayan idari oda, derslik, atolye, kiitiiphane ve laboratuvar gibi
alanlara (ekte sunulan FAZ-3 teknik sartnamesinin eki olan EK-5J tablosunda bu alanlar
sayilmistir.) ihtiyac olan data ucu, enerji prizi ve PVC bilesenlerinin imalati i¢in IDARE
tarafindan YUKLENICI’ye okul bilgisi iletilecektir.

Kesif: Okulda ihtiya¢ olan data, enerji ve PVC metrajlarini belirlemek, kablolama planini
hazirlamak, kullanilacak malzemelerin tespitini yapmak ve bunlarin dokiimantasyonunu
saglama maliyetlerini ifade etmektedir.

Data Ucu Kablolama: Patch panel keystone-jack, patch kablo, data kablosu, PVC, kablo
sonlandirma keystone-jack veya data prizi, gerekli durumlarda plastik spiral boru ve PVC
seperatdr maliyetlerinin tamamini ifade etmektedir.

Enerji Kablolama: PVC, enerji kablosu, enerji prizi, kablo baglant1 elemanlari, gerekli
durumlarda 16A sigorta, plastik spiral boru ve PVC seperatér maliyetlerinin tamamin
ifade etmektedir.

Data ve Enerji Birlikte Kablolama: PVC, data kablosu, patch panel keystone-jack,
sonlandirma keystone-jack veya data prizi, enerji kablosu, enerji prizi, kablo baglanti
elemanlar1 gerekli durumlarda 16A sigorta, plastik spiral boru, PVC seperator
maliyetlerinin tamamu ifade etmektedir.

Hizmet Bedeli: Okulda yapilacak her tiirlii imalati yerine getirmek i¢in dnceden veya
imalat siirecinde iscilik dahil, kablo ve bilesenlerini hazir hale getirmek, kablolama
planina uygun imalat ger¢eklestirme bedelini ifade etmektedir.
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17.7.

17.8.

17.9.

17.10.

17.11.

17.12.

YUKLENICI kendisine bildirilen okula giderek ihtiya¢c olan data, enerji ve PVC
imalatinin metraj hesabini yapacak ve bu imalatlarin kablolama planini hazirlayarak
idareye sunacaktir.

Okuldaki imalat ihtiyacina gore data ve enerji imalatt aynm1 PVC igerisinde seperator
kullanilarak yapilmasi miimkiinse Oncelikle bu sekilde planlanacaktir, aynt PVC
icerisinde imalat miimkiin olmuyorsa ayr1 PVC imalatlar1 planlanacaktir.

Sunulan kablolama plan1 IDARE tarafindan incelenerek imalatin aynen kabuliine, revize
edilmesine veya reddedilmesine karar verilebilecektir. Karar sonucuna gore imalatlar
yapilacaktir.

Kesif sonucunda imalat igin kullanilacak malzemeler IDARE’ye bagl illerdeki okul veya
11 Milli Egitim Miidiirliigii depolarmdan temini miimkiin ise YUKLENICI bu depolardan
ihtiya¢ duyacagi malzemeleri alacak ve kurulumu gergeklestirecektir. Bu sekilde
malzemelerin IDARE tarafindan verildigi imalatlarda, YUKLENICI’ye sadece kesif ve
hizmet bedeli 6denecektir.

Okulda yapilacak imalatlar icin mevcuttaki ag altyap1 dikkate alinarak, okulun altyapisi
hangi fazda yapildi ise kullanilacak iiriinler ayn1 fazdaki iirtinlerden secilebilecegi gibi
dogrudan FAZ-3 ag altyap1 kurulumundaki iiriinlerden olabilecektir. YUKLENICI isterse
FAZ-3 sartnamesinde sayilan iiriin 6zelliklerinde baska iirtinler kullanabilecektir. Bagka
{iriin kullamldiginda IDARE’den bu iiriinler icin onay alacaktir.

PVC igerisinde sadece data ucu imalat1 yapilmasi.

17.12.1. FATIH Sistem odas1 kabineti veya okul kat kabineti i¢inde yer alan bos
ethernet anahtar portundan baslanarak kabinet i¢inde yer alan patch panele, patch
kablo ile baglant1 saglanacaktir. Patch panelde bos keystone-jack yoksa takilacaktir.

17.12.2. Kabinetteki patch panelden baglanarak, mevcutta bulunan tava igerisinden
veya ankastre igerisinden, bunlar yok ise dogrudan PVC igerisinden ihtiyag olan alana
kadar kablolama imalat1 yapilacaktir. Tava igerisinden veya ankastreden ¢iktiktan
sonra kablolarin agikta kalan kisimlarina PVC imalati yapilacaktir.

17.12.3. PVC igerisinden ihtiyag olan odalara kadar yapilacak data kablolamasindan
duvar gegcisi gerekli ise bu duvar gegislerinde pang ile duvarlar uygun ebatla delinecek
ve kablolar plastik spiral boru icerisinden odaya gececek ve oda igerisinde data
kablolar1 yine PVC igerisine alinarak, sonlanacagi noktaya kadar gétiirtilecektir.

17.12.4. Faz-3 Teknik Sartnamesinde belirtildigi gibi derslik veya oda icerisindeki
PVC imalat1 yapilacaktir.

17.12.5. Oda igerisindeki PVC imalati, Etkilesimli Tahtaya baglanti kurmak igin
planland1 ise Etkilesimli Tahta altina denk gelen yerde PVC iist kismindan pang ile
uygun ebatta delinecek ve kablolama keystone-jack ile sonlandirilacaktir, etkilesimli
tahta i¢in data ucu ¢ekilmiyorsa bu kablo data prizi ile uygun yerde sonlandirilacaktir.
Keystone-jack ile sonlandirma yapildiginda Etkilesimli Tahtaya baglanti patch kablo
ile saglanacaktir.

17.12.6. Kablolama yukarida sayilan sekillerde olmuyorsa, en yakin odadaki yedek
data ucu kullanilarak, ihtiya¢ olan alana bu yedek data ucu getirilebilecektir. Bu
durum idarenin onay1 ile gerceklestirilecektir.

17.13. PVC igerisinden sadece enerji hatt1 imalat1 yapilmasi,
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17.13.1. Enerji hatt1 kablolamasi, en yakin olani dikkate alinarak ya FATIH enerji
buatindan ya da FATIH Sistem odasindaki enerji panosundan baslayacaktir, FATIH
buat1 ve FATIH Sistem odas1 enerji panosu yok ise ihtiya¢ olan odanin bulundugu kat
panosundan enerji kablolamasi baslayacaktir.

17.13.2. Enerji hatt1 kablolamasinin sistem odasi enerji panosundan baslamasi
durumunda, panodaki yedek sigortalar kullanilacaktir. Baglantinin, okulun kat
panosundan baslamasi durumunda Faz-3 Teknik Sartnamesinde 6zellikleri belirtilen
I6amper sigorta ile panoda uygun baglanti saglanacaktir.

17.13.3. Enerji kablosu, pano ¢ikisindan ihtiyac olan odaya kadar mevcutta bir tava
veya PVC varsa igerisinden gegecek sekilde kablolamasi yapilacaktir.

17.13.4. Enerji kablosunun, PVC veya tava imalati disina ¢ikan yerlerine PVC
uygulamasi yapilacaktir. Acgiktan kablo gecisi olmayacaktir.

17.13.5. Tava veya PVC igerisinden ihtiyag olan odalara duvar gecisi gerekli oldugu
durumlarda, duvarlar pang ile uygun ebatla delinecek ve kablolar plastik spiral boru
icerisinden odaya gececek ve oda igerisinde yine PVC igerisine alinarak devam
edecektir.

17.13.6. Oda ici enerji kablolamasi Faz-3 Teknik Sartnamesinde belirtildigi gibi
yapilacaktir. Simif iginde enerji linyesi kullanilmayacaktir. Kablolama sadece
Etkilesimli Tahta i¢in yapilacaktir ve kablolar Etkilesimli Tahtaya kadar PVC
icerisinden gelecek ve tek enerji prizi ile sonlanacaktir. (Ogretmen enerji prizi
yapilmayacaktir.)

17.14. PVC igerisinden enerji hatt1 ve data ucu imalatinin birlikte yapilmasi.

17.14.1. Ihtiyag olan odaya hem enerji hem de data kablosu ¢ekimi gerekli ise oda
girisinde data ve enerji kablosu ayr1 ayri spiral igerisinden odaya gececektir.

17.14.2. Oda igerisinde kullanilacak PVC igerisine seperator takilacaktir.
Seperatdriin alt kisimdan enerji kablosu iist kisimda data kablosu gececektir.

17.15. Maliyet hesab1 yapilirken, yapilan kesif, kesif sonunda uygun goriilmesi halinde
data kablolamas1 metraji, enerji kablolamasi metraji, PVC uygulamasi metraj1 ile hizmet
bedeli ayr1 ayr1 hesaplanacaktir.

17.16. Bu kapsamda yapilan imalatlardaki iiriinler sozlesme siiresince YUKLENICI
garantisinde olacaktir.

17.17. YUKLENICI tarafindan bu madde kapsamindaki ilk kurulacak ilave data ucu veya
enerji prizi uygulamasi, IDARE’nin gozetimi altinda gerceklestirilecektir.

18. OKULUN FATIiH PROJESI AG ALTYAPISINA UYUMLASTIRILMASINA ILiSKIN
KESIiF YAPILMASI VE AKTIiF CiHAZ DEGISIMLERINE iLiSKiN GENEL
HUKUMLER

18.1. Ulkemiz kapsamindaki okullarda bulunan ag altyapilarinin bir kismi, bina yapimi
sirasinda miiteahhit firmalar tarafindan yapilmaktadir. Bu okullarrmzin FATIH projesi
kapsamindaki ag altyapilarina uyumlastirilmasi icin gerekli bir takim imalat ve cihaz
degisimlerine ihtiya¢ bulunmaktadir. Ihtiyacin karsilanmasma yonelik IDARE’nin
belirtecegi okullarda, YUKLENICI tarafindan kesif yapilacaktir.
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18.2. IDARE tarafindan kesif yapilacak okullarin listesi YUKLENICI’ye verildikten sonra,
YUKLENICI tarafindan yapilacak kesifler her 1000 okula kadar 3 (ii¢) ay siirede
tamamlanacaktir. {lave verilecek okullar bu siirenin iizerine eklenecektir.

18.3. Bildirilen her okul i¢in kesif tutanagi diizenlenecektir.

18.3.1. Kesif tutanaginda, okulun derslik sayisi, BT smifi sayisi, Z kiitiiphane sayisi,
Toplanti/Konferans Salonu sayisi, ek bina sayisi, okuldaki kabinet sayisi, okuldaki
mevcut aktif cihaz sayisi (Ethernet Anahtar Cihazi, Kablosuz Erisim Cihazi,
Kablosuz Yonetim Cihazi (Controller) vs.) ve bu cihazlara bagli kablo sayisi
(uplink/downlik hari¢ kullanilan port sayis1) yer alacaktir. Bu okullardaki FATIH
Projesinde kullanilmayan cihazlarin degisimi yapilabilmesi i¢in ihtiyag olan Ethernet
Anahtar ve Access Point sayisi ile gerekli alanlara yapilacak ilave data, enerji hatt1 ve
PVC uygulamasi metraj bilgileri kesif tutanaginda belirtilecektir.

18.3.2. Kesif tutanagi hazirlanirken, okulun tamamindaki ag altyapinin (data ve enerji)
incelenmesi yapilarak ¢alismayan veya ihtiyag olan data ucu ve enerji prizleri tespit
edilerek kesif tutanaginda belirtilecektir.

18.3.3. Kesif siirecinde okulun kat plani hazirlanacaktir, kabinetlerdeki data uclarma
etiketleme yapilacaktir. Data uglarimin hangi odalar1 gosterdigi kat planinda
gosterilecektir.

18.3.4. Kat planinda yer alacak data uglarinin etiketlenmesi, aktif cihaz iizerindeki patch
kablonun her iki ucuna, patch panel tarafinda kablo iizerine ve patch panele, data prizi
tarafinda prizin iizerine etiket yapistirilarak yapilacaktir.

18.3.4.1. Okul ana binas1 i¢in etiketleme “A” harfi, “-* isareti, “data ucu numaras1”
(6rnek: A-15) seklinde yapilacaktir.

18.3.4.2. Okuldaki Ek binalar i¢in “B” harfinden baslanarak her ek bina alfabetik
olarak farkli bir harf kullanilarak etiketlenecektir. (6rnek: ek bina B-15, C-2
gibi)

18.3.4.3. Ayni binada birden ¢ok kabinet olmasi durumunda etiketleme sistem
odasindaki data uclar i¢in “1A” seklinde olacaktir. (6rnek: 1A-15 gibi), diger
kabinetler i¢in zemin kattan baglanarak “2A” seklinde sirasiyla kag kabinet varsa
numaralandirilacaktir. (6rnek: 2A-11, 3A-7 vs.)

18.3.5.Ihtiyag olacak data ucu imalat plan1 hazirlanacak ve IDARE’nin onayma
sunulacaktir, IDARE kabul, red veya revize talep edebilecektir.

18.3.6. Ogretmenler odasi, BT Simifi, Toplanti/Konferans Salonu ve Z kiitiiphane
alanlarma eklenecek Kablosuz Erisim Cihazi, IDARE’nin YUKLENICI deposundaki
Kablosuz Erisim Cihazlarindan kullanilarak saglanacaktir, depoda iirtin kalmamasi
durumunda YUKLENICI tarafindan temin edilen 6zellikleri sartnamede belirtilen
Kablosuz Erisim Cihazlari ile saglanacaktir. Bu alanlara eklenecek Kablosuz Erisim
Cihaz1 icin, okulda VPN internet varsa oOncelikle IDARE’nin YUKLENICI
deposundaki edge-core markali kablosuz erisim cihazi kullanilacaktir.

18.3.7. Bu odalara montaj yapilacak Kablosuz Erisim Cihazinin ¢aligmast i¢in gerekli olan
data hattinin yapiminda; varsa odada ki data prizinden baglanti saglanacaktir.
Olmamasi durumunda 17.madde de belirtildigi sekilde ilave data ucu cekilecektir.

18.3.7.1. Data kablolamasi, Kablosuz Erisim Cihazina kadar 40x16 PV C igerisinden
data kablosu getirilecektir.

22/47




EGITIMDE FATIiH PROJESI

13.000 OKULDA YEREL ALAN AGININ iSLETME VE ONARIM HiZMETLERIi
ILE 2000 OKULUN FATIiH PROJESINE UYUMLASTIRILMASININ SAGLANMASI

TEKNIK SARTNAMESI

18.4.

18.5.

18.6.

18.3.7.2. Data kablosusun data prizi ve kablosuz erisim cihaz1 uglarima RJ45
konnektdr takilarak baglanti saglanacaktir.
18.3.7.3. Kablosuz erisim cihazina baglanan data ucu, kabinet igindeki pacth
panelden bulunarak PoE o6zellikli ethernet anahtar cihaza patch kablo ile
baglanacaktir. Ethernet anahtarda gerekli port konfigiirasyonu yapilacaktir.
18.3.7.4. IDARE tarafindan YUKLENICI deposunda bulunan Kablosuz Erisim
Cihazlar1 oncelikle bu okullardaki Ogretmenler Odasi, BT Sinifi, Z Kiitiiphane
ve Toplanti/Konferans salonlarmin tavanlarmin orta noktasi miimkiinse orta
noktaya yoksa tavanda uygun bir noktaya montaj1 saglanacaktir. Yapilacak
montajin bu odalarin yan duvarlarina uygulanmasi zorunlu ise IDARE’den onay
almak sart1 ile tavana yakin bir noktaya montaj1 saglanacaktir.
18.3.7.5. IDARE’nin YUKLENICI deposundaki Kablosuz Erisim Cihazlar1 disinda
YUKLENICI’nin temin edecegi Kablosuz Erisim Cihazlarinin montaji, iiriiniin
kendi orjinal montaj kitleri kullanilarak yapilacaktir.
18.3.7.6. Montaj i¢in gerekli vida, diibel vs. YUKLENICI tarafindan saglanacaktir.
IDARE tarafindan kesif formu, kat plani ve imalat planlari incelendikten sonra uygun
goriilen okullarin imalatlart YUKLENICI’ye bildirilecektir. YUKLENICI tarafindan bu
okullar FATIH Projesine uyumlastirilma siirecinde gerekli malzemelerin tedariki igin 3
(i) ay, kurulum yapilmasi i¢in her 1.000 okula kadar 3 (ii¢) ay slire verilecektir.
Miiteahhit altyapisi bulunan ve IDARE tarafindan kesfi onaylanan okullardaki Ethernet
Anahtar Cihazi degisimleri yapilirken;

18.5.1.1lave data ucu yapimi dahil kabinette sonlanan data ucu say1 1-24(dahil) arasinda
ise 24 portlu Ethernet Anahtar ile data ucu sayis1 25-48(dahil) arasinda ise 48 portlu
Ethernet Anahtar Cihazlar ile degisim yapilacaktir. Uplink portlar1 bu sayilara dahil
edilmeyecektir.

18.5.2. Kabinetteki toplam sonlanan data ucu sayist 48’den fazla olmasi durumunda
oncelikle 48 portlu switch kullanilarak sadelestirilecek, kalan uglarin 24 ve altinda
olmas1 durumunda 24 portlu Ethernet Anahtar ile sonlanmas1 yapilacaktir. (Ornek:
60 data ucu i¢cin YUKLENICI 1 tane 48 port, 1 tane 24 port Ethernet Anahtar
kullanacaktir. 80 data ucu icin YUKLENICI 2 tane 48 port Ethernet Anahtar
kullanacaktir. 100 data ucu icin YUKLENICI 2 tane 48 port, 1 tane 24 port Ethernet
Anahtar kullanacaktir.)

18.5.3. Sisteme baglanacak Kablosuz Erisim Cihazi var ise POE 6zellikli Ethernet Anahtar
kullanilacaktir. Ayni Kabin igerisinde birden fazla Kablosuz Erisim Cihazi sonlantyor
ise hepsi tek bir POE Ethernet Anahtar Cihazinda sonlandirilacaktir.

18.5.4. POE ethernet anahtarina baglanacak kablosuz erisim cihazlar1 6ncelikle 1. Porttan
baslanarak ihtiyac kadar ardisik eklenecektir. Araya farkli tip (idari, ET, BT gibi) port
eklenmeyecektir.

18.5.5. Ethernet anahtar iizerindeki kablolama siralamasi; Kablosuz Erisim Cihazlart ilk
portlarda yer alacak, ardindan Etkilesimli Tahta portlar1 gelecek, ardindan Idari
portlar gelecek, ardindan BT sinifi portlari gelecek, en son portlar ise Uplink portlari
olacak sekilde siralanacaktir.

Kesif ve imalatlar tamamlandiktan sonra YUKLENICI tarafindan kabul tutanag:
hazirlanacak ve YUKLENICI temsilcisi, Okul Miidiirii ile {1 BT Koordinatorii tarafindan
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uygun goriildiigii takdirde imzalanacaktir. Imzalanan tutanaklarin asli IDARE’ye
sunulacaktir. Idare tarafindan uygun goriildiikten sonra bu okullar bu sartname
kapsaminda isletme ve onarim siirecine alinmis sayilacaktir. S6zlesme siiresince bu
okullardaki imalatlarin garantisi ile bakim isletme siirecleri YUKLENICI tarafindan
saglanacaktir.

18.7. Bumadde kapsaminda yapilacak 6demeler birim fiyatl olacak olup, kesif bedeli, ethernet
anahtar (48port half-PoE, 48port non-PoE, 24port PoE, 24port non-PoE ethernet anahtar
cihaz1) cihaz bedeli (cihaz, kurulum, lisans, iscilik, diger tiim giderler dahil), IDARE’den
temin edilmeyen YUKLENICI’nin temin ettigi Kablosuz Erisim Cihaz1 bedeli, PVC’li
data hatt1 bedeli (PVC, kablo, konnektor, iscilik, diger tiim giderler dahil) ayr1 ayri
hesaplanarak 6denecektir.

18.8. Hatali veya uygun olmayan kesiflerin diizeltilmesi igin aynmi1 okula YUKLENICI
tarafindan birden fazla kesif yapilmasi gerekirse sadece ilk kesfin bedeli 6denecektir.

18.9. Kesif sonucu uygun goriilen okullara ilave yapilmasi gereken data ucu ve enerji hatti
tespit edilirse, bu imalatlar 17. madde kapsaminda gerceklestirilecektir. Kesif bedeli bu
madde kapsaminda 6deneceginden dolayr 17. madde kapsamina gdre ayrica bir kesif
bedeli 6denmeyecektir.

18.10. Imalat sonucu ethernet anahtar cihazmimn degisimi, kurulumu ve veri merkezindeki
yonetimi gibi gerekli konfigiirasyonlar1 bu bedel igerisinde sayilacak olup baska bir
hesaplamasi yapilmayacaktir. Kurulacak cihazlarda sertifika hatas1 alinmayacaktir. Veri
merkezine gerekli sertifikasyon saglanacaktir.

18.11. IDARE tarafindan verilen kablosuz erisim cihazlar1 haric YUKLENICI tarafindan temin
edilen kablosuz erisim cihazi kurulumu yapilirsa bu cihazlarin kurulumu ve veri
merkezindeki yonetimi gibi gerekli konfigilirasyonlar1 bu bedel igerisinde sayilacak olup
baska bir hesaplamas1 yapilmayacaktir.

18.12. Bu okullardan c¢ikan ethernet anahtar ve kablosuz erisim cihazlart YUKLENICI
tarafindan teslim alinacak, sézlesme siiresince kendi depolarinda saklanacaktir. FATIH
Projesi kapsaminda olmayan bu cihazlarin bagka okullarda kullanilmas1 (BT Ethernet
Anahtar Cihazi olarak) talebi Il BT Koordinatorliigii tarafindan IDARE’mize
ulastirildiginda, IDARE’miz tarafindan uygun gériilen talepler YUKLENICI’ye
iletilecektir. YUKLENICI tarafindan ilgili Il BT Koordinatdrliigiine talep edilen cihazlar
teslim edilecektir. Teslim edildigine iligkin bir tutanak diizenlenecektir. Tutanaklar dijital
ortamda IDARE ile paylasilacaktir.

18.13. Bu okullardan ¢ikan tiim cihazlar ihtiya¢ duyulmasi halinde IDARE’ye hemen teslim
edilecektir, sozlesme sonunda ise IDARE’nin belirttigi depoya teslim edilecektir.

18.14. YUKLENICI tarafindan bu madde kapsaminda gerceklestirilecek ilk okulun FATIH
projesine uyumlastirilmasi siireci IDARE nin gozetimi altinda gerceklestirilecektir.

19. OKULUN FATIiH PROJESi AG ALTYAPISINA UYUMLASTIRILMASINA iLiSKIN
ILAVE EKLENECEK ETHERNET AHAHTAR CIiHAZI (SWITCH) OZELLIKLERI
VE KURULUMUNA ILiSKiN GENEL HUKUMLER

19.1. YUKLENICI, ilave eklenecek aktif cihazlarm donanim ve varsa yazilim iiriinlerine ait en
son giincelleme paketlerini, giivenlik vb. amagli tim yama versiyonlarini yiikleyecektir.
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19.2.  Aktif cihazlarin uygun bir yerinde IDARE tarafindan verilecek “Fatih Projesi Logosu”
yer alacaktir.

19.2.1. Aktif cihazlarin logosu dijital ortamda "Adobe Illustrator" formatinda olacaktir. Bu
format1 YUKLENICI IDARE den talep edecektir.

19.2.2. Amblem kolay ¢ikartilamayacak, bulundugu ortam kosullarma uzun siire
dayanacak yapida yapiskanli etiket veya uygun baski metodu (Serigrafi, Tampon, In-
Mold Roller baski yontemlerinden herhangi biri) ile direk malzeme/yiizey iizerine
uygulanacaktir.

19.2.2.1. "Fatih Projesi" Amblemi; Aktif cithazin goriinlir yerinde simetrik yapiy1
bozmayacak yapida olacaktir.

19.2.2.2. Isteklinin onerileriyle birlikte, IDARE cihaza 6zgii yapiy1 goz oniinde
bulundurarak amblemin konumu ve biiytikliigiine karar verecektir.

19.2.3. Uretim o6ncesi Logo uygulamasmin 6rnegi IDARE’nin onayma sunulacaktir.
Uretim sirasinda renklerde olusacak "renk kirlenmesi" kabul edilmeyecektir.

19.3. YUKLENICI tarafindan kullanilacak tiim iiriinler icin; teknik 6zellikler, iiretici
firmalarin kendi web sayfalarinda yaymlanan ve IDARE’ye sunulmus olan teknik
dokiimanlardaki bilgilerle ¢elismeyecektir.

19.4. Teklif edilen ethernet anahtar ve kablosuz erisim cihazina ait Ureticinin en az 2 Y1l
siiresince Tiirkiye Ofisi bulunmalidir. Ureticinin Tiirkiye ofisi ile ilgili ticaret odasindan
almacak belge IDARE’ye ekspertiz asamasinda sunulmalidir.

19.5. YUKLENICI Ethernet anahtarlarin sézlesme kapsaminda gerekli tiim modiil, utp
kablo, fiber optik kablo, aparat, baglant1 kablolar1 ve ara baglanti malzemelerini, donanim
ve yazilimlarini saglayacaktir.

19.6. Anahtarlarin IPv6 destegi olacaktir. S6z konusu bu destek ek bir lisans ile
saglaniyorsa bunlar cihazla birlikte iicretsiz verilecektir.
19.7. IDARE tarafindan sdzlesme siiresince istenebilecek konfigiirasyon giincellemeleri

IDARE ile YUKLENICI’nin mutabakat ile belirleyecegi siirede iicretsiz
gerceklestirilecektir.

19.8. Ilave eklenecek Ethernet Anahtarlar ve Kablosuz Ag Erisim Cihazlarina komut satir
arayiiziine (CLI) baglant1 yapilabilecektir.
19.9. Kullanic1 erisim yonetimi i¢in mevcut NCE-Campus ¢6ziimii gerekli lisanslar

saglanarak kullanilabilecektir ya da IDARE’deki sistemden farkli yeni bir sistem

kurulacaksa; 50.000 (ellibin) kullanicinin aym1 anda kimlik dogrulama islemini

(Web/portal, 802.1x, MAC) destekleyebilen ¢6ziim gerekli yazilim, donanim, lisans,

gerekli sertifikalar ile birlikte saglanacaktir. Bu ¢calismalar okuldaki mevcut internet hatti

iizerinden gergeklestirilecektir.

19.9.1. Yeni kimlik dogrulama ¢oziimii saglanmasi durumunda; kullanici erisimleri bu
sayede merkezi olarak kontrol edilebilecektir, en az AD/LDAP Senkronizasyon,
harici Http Server sorgulama destekleyecektir.

19.9.2. Ethernet Anahtarlar ve Kablosuz Erisim Cihazlar1 {izerinden kullanici kimlik
dogrulama (Web, 802.1x, MAC) islemi yapabilecektir. Yiiklenici gerekli ¢oziimii ve
caligmay1 saglayacaktir.

19.9.3. Yeni saglanacak kimlik dogrulama sistemi, kullanicilara band genisligi atamasi
yapabilecek, kimlik dogrulamayi1 basarili gecen kullanicilar igin tekrar kimlik
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19.10.

dogrulama yapmadan aga baglanabilecekler, baglanabilecekleri siire belirlenebilecek,
cevrimi¢i olan kullanicilarin  Vlan, Port, Switch/AP IP adres vb. bilgileri
goriilebilecektir.

Saglanan tiim cihazlar ve bilesenleri i¢in gerekli lisanslar siire sinir1 olmaksizin

sunulacaktir.

20. OKULUN FATIH PROJESi AG ALTYAPISINA UYUMLASTIRILMASINA iLiSKiN
ILAVE EKLENECEK ETHERNET AHAHTAR CIiHAZI VE YONETIMIi

20.1.

20.1.

ETHERNET ANAHTARLARIN ORTAK OZELLIKLERI
1. Saglanacak tiim anahtarlar en az 1 (bir) GB sistem bellegine (RAM) ile en az 512
(besylizoniki) MB Flash' a sahip olacaktir ve 100/1000 Mbps 6zelliginde olacaktir.

20.1.2. Kabinetler ve ethernet anahtarlar arasi uplink baglantilarinda kullanilacak ise SFP

modiiller ethernet anahtar ile ayn1 marka olacaktir.

20.1.3. Sozlesme siiresince gerekecek service pack, patch, update, upgrade, bug, fix, hotfix

vs. yazilimlar1 ve cihazlarin teklif edilen yazilimlarinin gilincel versiyonlari
YUKLENICI tarafindan uygulanacaktir. Ayrica YUKLENICI, yazilim update,
upgrade ve farkli tipteki cihaz isletim sistemlerini, glivenlik agiklari i¢in gerekli
yazilimlar1 uzaktan yiikleme yoluyla stirekli giincel tutacaktir.

20.1.4.Kabinet igerisinde ethernet anahtar dizilisine gore yukaridan asagiya sirayla

yonetim IP adresleri tanimlanacaktir.

20.1.5. Ethernet anahtarlarin {izerindeki uplinkler kablolarin nereden geldigi/gittigi

anlagilacak sekilde dis ortamdan etkilenmeyecek malzemelerle etiketlendirilecektir.

20.1.6. Okullara konulacak olan tiim anahtarlar, ihale tarihinde uretici firmanin web

sitesinde duyurusu yapilmis irlinlerden olacak ve ihale tarihinde end of
sale/life/support (satis1, destegi ve iiretimi bitirilmis) iirlinler olmayacaktir. Bozulan
aktif cihazlardan EOL (end of life) duyurusu yapilmis olan cihazlarin tamiri ve biitiin
fonksiyonlarimi tam olarak yerine getirmesi miimkiin olmuyorsa en az muadili olan
ayni marka bir iirlinle veya bir {ist versiyon {iriin ile bedelsiz degistirilecektir. Bu yeni
aktif cihazlar 6nceki cihazlarin yonetim sistemleriyle de yonetilebilir olacaktir.

20.1.7. Ethernet anahtarlar, belirli portlardan sadece belirli MAC adreslerinin iletisim

kurmasmna izin verebilmeli, belirlenecek MAC adreslerini dinamik olarak
ogrenebilmeli ve MAC adres sinir1 olarak sayi1 verilebilmelidir.

20.1.8. Uriinler, diger tedarikgilerin sistemleriyle birlikte calisabilmesi ve iiciincii parti

servisleri verilebilmesi i¢in standart protokolleri destekleyen ara yiliz ve agik
standartlara sahip olacaktir.

20.1.9. Ethernet anahtarlarin tizerindeki konfigilirasyon herhangi bir enerji kesintisinden

20.1.

20.1.

etkilenmeyecek ve kesinti sonrasi herhangi bir miidahaleye ihtiya¢c duymadan ayni
konfigiirasyon ile servis devamliligini saglayacaktir.

10. Anahtarlarin IPv6 destegi olacaktir. Bu destek ek bir lisans ile saglaniyorsa
bunlar cihazla birlikte siiresiz ve licretsiz olarak verilecektir.

11. Anahtarlar yonetim ve kurulum kolaylig1 agisindan kendi konfigiirasyonunu
ve igletim sistemlerini (firmware) yonetim istasyonundan veya yonetim sisteminden
yiikleyebilecek mekanizmaya sahip olacaktir. Anahtarlar iizerinde eski ve yeni ayri
ayr1 olmak iizere konfigiirasyon ve firmware dosyalarini tutabilecektir.
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20.1.12. Her bir anahtarin port tabanli ve MAC adresi tabanli VLAN destegi
olacaktir. Ayrica anahtarlar Voice VLAN destegine sahip olacaktir.
20.1.13. Tim portlar tizerinde IEEE 802.1q VLAN trunking veya muadili protokolii

desteklenecektir. Anahtarlar ayni anda en az 32 (otuziki) adet Vlan interface
(SVI/Vlanif) destekleyecektir.

20.1.14. Her bir anahtarin MTBF degeri en az 200.000 (ikiyiizbin) saat olacaktir.
20.1.15. Anahtarlarin (IEC 60950-1/UL 60950-1), RoHS ve CE belgesi olacaktir.
20.1.16. Anahtarlar; SNMP v1/v2/v3, telnet, SSHv2, Telemetry veya benzeri,

Netconf/Restconf/REST API/YANG ve konsol erisimlerini destekleyecek ve bu
protokollerle izlenebilecek (monitor) veya yonetilebilecektir. Tiim ethernet anahtarlar
ayni CLI (Command Line Interface) setine sahip olacaktir.

20.1.17. Konsol iizerindeki c¢ok seviyeli gilivenlik denetimi ile yetkisiz kisilerin
ethernet anahtar konfigiirasyonunu degistirmesi engellenecektir. Anahtarlar en az 1
(bir) adet RJ-45 yonetim/konsol arayliiziine veya en az 1 (bir) adet USB portuna sahip
olacaktir.

20.1.18. Anahtarlar kayit (log) ve debug kayitlarin1 uzak sunuculara SNMP veya
SYSLOG aracilig1 ile gonderebilecektir.

20.1.19. Anahtarlar RADIUS yetkilendirme sunucusu ile konusabilecektir.

20.1.20. Radius, Tacacs+ veya benzeri protokol iizerinden AAA destegi
bulunacaktir. Anahtarlar iizerinde kullanicilarin komut yetki seviyeleri kontrolii
Anahtarlar iizerinde veya kimlik dogrulama sunucusu ile birlikte ¢alisarak
kullanicilarin komut yetki seviyeleri kontrol edilebilecektir.

20.1.21. Anahtarlar kararli olan giincel yazilim lisanslariyla ile teslim edilecektir.
Teknik sartnamede istenilen 6zellikler i¢in gerekli lisanslariyla birlikte saglanacaktir.

20.1.22. Anahtarlarda FTP ve TFTP protokolleri ile yazilim giincellemesi,
konfigiirasyon yedeklemesi  yapilabilecektir. Dosya transferinin giivenli bir
ortamda saglanabilmesi amaciyla tiim anahtarlar SCP veya SFTP protokoliinii de
destekleyecektir.

20.1.23. Anahtarlar 1U, kabinet tipi (19 ing) olacak ve kabinete montaj1 yapilacaktir.

20.1.24. Anahtarlarin; MAC Adres veya web-based authentication destegi
bulunacaktir.

20.1.25. Arp inspection, dhcp snooping, broadcast storm, port security, ACL, IPSG
vb. IDARE tarafindan talep edilen tiim giivenlik politikalar1 tiim anahtarlarda
uygulanmalidir.

20.1.26. Anahtarlar, tizerindeki gecen trafigi analiz edebilmek amaciyla port
mirroring destegine sahip olacaktir. Anahtar iizerindeki birden fazla portun trafigini
bagska bir porta yonlendirilebilecektir.

20.1.27. Ethernet anahtarlarin portlarinda hiz sinirlandirma (Rate Limiting) 6zelligi
olacaktir.

20.1.28. Anabhtarlar IEEE 802.1p, IEEE 802.3x, IEEE 802.3u, IEEE 802.3z ve IEEE
802.3az standartlarin1 destekleyecektir.

20.1.29. Anahtarlarin IEEE 802.1q, IEEE 802.1d, IEEE 802.3ad, IEEE 802.1s, [EEE
802.1w destegi olacaktir. Ayrica olusturulan her bir Vlan i¢in otomatik olarak ayr1 bir
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STP kullanabilen PVST, VBST, VSTP, RPVST+, PVRST+ 6zelliklerinden en az
birisini destekleyecektir.

20.1.30. Anahtarlar IEEE 802.1x standardini destekleyecektir. 802.1x MAC
authentication bypass; 802.1x desteklemeyen cihazlar i¢cin MAC adresinin
yetkilendirme i¢in kullanilmasi, 802.1x VLAN assignment; RADIUS sunucu yardimi
ile port bazinda kullanic1 yetkilendirme ve dinamik VLAN tahsisi, Web
yetkilendirmesi (anahtar {izerinde web kimlik dogrulama ve harici http/https sunucu
ile web kimlik dogrulama) ozellikleri desteklenecektir. Ethernet Anahtarin Web
yetkilendirme 6zelligi sézlesme imza tarihinden itibaren en ge¢ 1 yil igerisinde

saglanacaktir.

20.1.31. Anahtarin gigabit portlari {izerinde jumbo frame destegi olacaktir.

20.1.32. Ethernet anahtarlar sflow veya telemetry veya NetFlow veya IPFIX

destekleyecektir.

20.1.33. Anahtarlarin iizerinde giic LED’i ve her porta ait durum bilgisi LED’1
bulunacaktir.

20.1.34. Anahtarlarin multicast destegi olacaktir. Anahtarlarin IGMP (v1,v2,v3) ve
IGMP (v2,v3) Snooping destegi bulunacaktir.

20.1.35. Anahtarlar LLDP ve LLDP-MED protokollerini destekleyecektir.

20.1.36. Anahtarlarin QoS (Quality of Service) oOzellikleri olacaktir. Trafik
oncelikleri belirlenebilecek, bant genigligi yonetimine izin verilebilecektir.

20.1.37. Anahtarlarin QoS (Quality of Service) oOzellikleri olacaktir. Trafik

oncelikleri belirlenebilecek, bant genisligi yonetimine izin verilebilecektir. Cihaz
iizerinde paket kayiplarin1 engellemek amaciyla, cihaz iizerinde en az 2 MB buffer

bulunmalidir.
20.1.38. Anahtarlarin bakir 100/1000 portlarinin Auto-MDIX 6zelligi bulunacaktir.
20.1.39. Anahtar lizerindeki 1000Base-X portlara 1000Base-SX, 1000Base-LX veya

1000Base-T SFP'leri destekleyecektir. Anahtarlarin SM (single mode) ve MM (multi
mode) fiber destegi olacaktir.

20.1.40. Anahtarlar wirespeed ve nonblocking 6zelliklerde olacaktir.

20.1.41. Anabhtarlarin 100/1000 portlart auto-negotiate olarak calisacaktir.

20.1.42. Ethernet Anahtarlar 2000 (iki bin) dinamik ARP ve dhcp snooping tablosu
destekleyecektir.

20.1.43. Anahtarlarda IPv4 DHCP Server ve Relay ile [IPv6 DHCP Relay 6zelligi
olacaktir.

20.1.44. Ethernet Anahtarlar arasindaki baglanti Uplink ve Downlink portlarindan

saglanmasi i¢in Ethernet Anahtar {izerinden en az 2 bos port bulunuyorsa bu
portlardan, bulunmuyorsa SFP modiilii kullanilarak SFP portlarindan yapilacaktir.
20.1.45. Ek binasi 1 (bir) tane olan okullarda kabinetler aras1 baglanti saglanabilmesi
icin D1s Ortam Kablosuz Erisim Cihazi ile baglanti saglanabiliyorsa, dis ortam
kablosuz erisim cihazi kullanilacaktir. Dis ortam kablosuz erisim cihazi ile baglanti
saglanamiyorsa veya okulun birden fazla ek binasi varsa bu okullarda kabinetler aras1
baglanti fiber ile saglanacaktir. Bu durumda kabinler aras1 mesafe 250 metreye kadar
olan yerlerde SFP modiiller 1000BaseSX, 250 metreyi gecen yerlerde ise 1000Base-

28/47




EGITIMDE FATIH PROJESI
13.000 OKULDA YEREL ALAN AGININ iSLETME VE ONARIM HiZMETLERIi
ILE 2000 OKULUN FATIiH PROJESINE UYUMLASTIRILMASININ SAGLANMASI
TEKNIK SARTNAMESI

LX olacaktir. Ayn1 okul i¢in hem dig ortam kablosuz erisim cihazi hem de fiber
baglant1 saglanmas1 zorunlu ise IDARE nin onay1 olmadan kullanilmayacaktir.
20.1.46. Anahtarlar VPN teknolojisi (EVPN veya IPSec veya GRE veya benzeri)
destegine sahip olacak ve kimlik dogrulama ile yonetim trafigi merkezi noktaya

tiinellenebilecektir.

20.1.47. YUKLENICI s6zlesme kapsamindaki tiim okullarda saglanan anahtarlar ile
tiinel sonlandirmak i¢in mevcut NCE-Campus ¢6ziimii gerekli lisanslar1 saglanarak
kullanilabilecektir ya da gerekli olan yeni merkezi cihaz/cihazlar okullardaki tiineli
sonlandiracak kapasitede saglanacaktir.

20.2. TIiP-2 PoE ETHERNET ANAHTAR

20.2.1. Anahtarlarin iizerinde en az 48 adet 1000Base-T port, en az 2 adet bagimsiz SFP
tabanli 1000Base-X port olacaktir.

20.2.2. Anahtarlarin anahtarlama kapasitesi 100 Gbps'tan diisiik olmayacaktir.

20.2.3. Anahtarlarin anahtarlama performans degeri en az 70 Mpps olacaktir.

20.2.4. Anahtarlarin destekledigi MAC adresi sayist en az 32.000 (otuzikibin) adet
olacaktir.

20.2.5. Anahtar 802.3af ve 802.3at destekleyecektir, en az 370W PoE gii¢ saglayacaktir,
anahtarlar tasarruf amagli PoOE zaman araliklar1 ayarlanabilecek yapida olacak ve
anahtar yeniden basladig1 durumlarda kesintisiz PoE enerji saglama ozelligine
(Perpetual PoE/always-on PoE) sahip olacaktir.

20.3. TIP-2 NON-POE ETHERNET ANAHTAR

20.3.1. Anahtarlarin iizerinde en az 48 adet 1000Base-T port, en az 2 adet bagimsiz SFP
tabanli 1000Base-X port olacaktir.

20.3.2. Anahtarlarin anahtarlama kapasitesi 100 Gbps'tan diisiik olmayacaktir.

20.3.3. Anahtarlarin anahtarlama performans degeri en az 70 Mpps olacaktir.

20.3.4. Anahtarlarin destekledigi MAC adresi sayis1 en az 32.000 (otuzikibin) adet
olacaktir.

20.4. TiP-3 PoE ETHERNET ANAHTAR

20.4.1.8.4.1. Anahtarlar lizerinde en az 24 adet 1000Base-T port, en az 2 adet bagimsiz
SFP tabanli 1000Base-X port olacaktir.

20.4.2. Anahtarlarin anahtarlama kapasitesi 52 Gbps'tan diisiik olmayacaktir.

20.4.3. Anahtarlarin anahtarlama performans degeri en az 40 Mpps olacaktir.

20.4.4. Anahtarlarin destekledigi MAC adresi sayisi en az 32.000 (otuzikibin) adet
olacaktir.

20.4.5. Anahtar 802.3af ve 802.3at destekleyecektir, en az 370W PoE gii¢ saglayacaktir,
anahtarlar tasarruf amagli PoOE zaman araliklar1 ayarlanabilecek yapida olacak ve
anahtar yeniden basladig1 durumlarda kesintisiz PoE enerji saglama o6zelligine
(Perpetual PoE/always-on PoE) sahip olacaktir.

20.5. TIP-3 NON-POE ETHERNET ANAHTAR

20.5.1. Anahtarlar iizerinde en az 24 adet 1000Base-T port, en az 2 adet bagimsiz SFP
tabanli 1000Base-X port olacaktir.

20.5.2. Anahtarlarin anahtarlama kapasitesi 52 Gbps'tan diisiik olmayacaktir.

20.5.3. Anahtarlarin anahtarlama performans degeri en az 40 Mpps olacaktir.
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20.5.4. Anahtarlarin destekledigi MAC adresi sayist en az 32.000 (otuzikibin) adet
olacaktir.

20.6. ETHERNET ANAHTAR YONETIM YAZILIMI

20.6.1. Saglanan Ethernet Anahtarlar, NCE-Campus ¢6ziimii tarafindan yonetilebiliyorsa
mevcut NCE-Campus ¢ozliimii gerekli lisanslar1 saglanarak kullanilabilecektir ya da
yeni ¢Oziim Ethernet Anahtar yOnetim yazilimini gerekli donanim, yazilim ve
lisanslar1 ile saglanabilecektir. Yeni ¢dzlim saglanmasi durumunda, saglanan yonetim
sistemi agagidaki ozellikleri destekleyecektir.

20.6.2. Ethernet Anahtar Yonetim Yazilimi, API destegine (http/ftp/snmp veya benzeri)
sahip olacaktir ve diger yonetim yazilimlari ile veri aligverisini destekleyecektir.
20.6.3. Ethernet Anahtarlar Yonetim Yazilimi, 7/24 esasina gore izleyebilmeli ve olusan
alarmlar1 e-mail yada SMS yoluyla gonderebilmelidir. Uyar1 igerikleri istenilen

sekilde diizenlenebilmelidir.

20.6.4. Ethernet Anahtar yonetim yazilimi anahtarlarin otomatik olarak kesfini yapmalidir.
Ethernet Anahtar yonetim yazilim1 otomatik olarak kesfedilen cihazlarin grafiksel
haritaya aktarilmasini saglamalidir.

20.6.5. Ethernet Anahtar yonetim yazilimi Ethernet anahtarlarin seri numaralarini, yazilim
versiyonlarini saglayabilmeli ve bu bilgiler dis ortama excel veya cvs veya PDF veya
benzeri dosya formatinda alinabilmelidir.

20.6.6. Ethernet Anahtar yonetim yazilimi1 konfiglirasyon yoOnetimi, hata yonetimi ile
yazilim ve yama (patch) giincellemelerini merkezi olarak yapabilecektir. Ethernet
anahtar yonetim yazilimi, ethernet anahtarlara ait, cpu, ram, flash ve sicaklik
bilgilerini izleyebilecek vb. en az 1 yil geriye doniik olarak kaydedebilecektir.

20.6.7. Ethernet Anahtar yonetim yazilimi ethernet anahtarlara ait, MAC tablosu, STP
bilgileri, yonlendirme (routing table) tablo bilgisi, ARP tablosu bilgilerini
saglayabilecektir.

20.6.8. Ethernet Anahtar yonetim yazilimi raporlama destegine sahip olacaktir.

20.6.9. Ethernet Anahtar yonetim yazilimi cihazlarda olusacak hata ve alarmlar1 alabilecek
ve uyar1 verebilecektir.

20.6.10. YUKLENICI, Ethernet Anahtar yonetim yazilimmi gerekli donamm,
yazilim ve lisanslart ile birlikte teklif edecektir.
20.6.11. Anahtarlara erisim yonetimi icin TACACS veya benzeri kullanici erisim

kontrol 6zelligini destekleyecektir ya da destekleyebilen yazilim, donanim, lisans ile
birlikte saglanacaktir. Anahtarlara baglanilan kullanici bilgileri ve kullanilan komut
bilgileri bu sayede kontrol edilebilecektir.

21. OKULUN FATIH PROJESI AG ALTYAPISINA UYUMLASTIRILMASINA LiSKIN
ILAVE EKLENECEK KABLOSUZ ERISIM CiHAZI OZELLIKLERI VE
YONETIMINE ILISKIN GENEL HUKUMLER

21.1. 9.1. KABLOSUZ ERISIM CIHAZI TEKNIK OZELLIKLERI
21.1.1.Kablosuz erisim noktasi cihazlarimin merkezi yonetimi, NCE-Campus ¢6ziimii
tarafindan yonetilebiliyorsa gerekli lisanslari saglanarak kullanilabilecektir ya da yeni
saglanacak olan yonetim yazilimi/sistemi vasitasi ile yonetilerek calisabilecektir.
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21.1.2.Istenilen tiim dzellikler i¢in herhangi bir lisans, siire sinirlama olmayacaktir. Lisans
gerekmesi halinde siiresiz ve iicretsiz olarak birlikte sunulacaktir.

21.1.3.Ipv4 ve IPv6 destegi olacaktir. Ipv4 ve IPv6 adresine sahip kullanicilara hizmet
verebilecektir.

21.1.4.Kablosuz erisim cihazlar1 IEEE 802.3af veya 802.3at veya 802.3bt standardini
destekleyecektir ve DC gii¢ adaptorii ile ¢alisacaktir.

21.1.5. Kablosuz erisim cihazlar1 en az 1 (bir) adet 1 Gbps Ethernet portuna sahip olacaktir.

21.1.6. Aynm1 anda 2.4 Ghz ve 5 Ghz bantlarimin her birinde en az 100 kullanictya hizmet
verebilecek kapasitede olmalidir.

21.1.7. Uzerinde 1 adet yonetim amagli konsol portu veya Bluetooth baglanti bulunacaktir.

21.1.8.2.4GHz band1 ve 5 Ghz band1 i¢in biitiinlesmis antenler bulunacaktir. Harici anten
kullanilmayacaktir.

21.1.9.Kablosuz erisim cihazlari, ayn1 anda her biri farkli VLAN’dan hizmet alan,
birbirinden bagimsiz yetkilendirme mekanizmalariyla tanimlanabilen, 2.4 GHz
bandinda 8 ve 5 GHz bandinda 8 olmak {izere ayn1 anda 16 adet SSID yayimni
yapabilecek kapasitede olacaktir. SSID yaymlarmin sifreleme ve modiilasyon
ozellikleri birbirlerinden bagimsiz olarak ayarlanabilecektir.

21.1.10. Tak calistir 6zellikte olacaktir. Gereken ayarlarini belirlenen tanimlamalarla
otomatik olarak ¢ekerek hizmet vermeye baglayacaktir.

21.1.11. Kablosuz erigsim cihazi BPSK, QPSK, 16-QAM, 64-QAM, 256-QAM,
1024QAM ozelliklerini destekleyecektir.

21.1.12. Cift radyolu olacak ve ETSI standartlarinda 2.4 ve 5 GHz frekans bandinda
calisacaktir.

21.1.13. Kablosuz erisim cihazi, ETSI standartlarinda (5 Ghz'de 13 adet 20 Mhz'lik

ve 6 adet 40 Mhz’lik) 13 (onii¢) adet birbiri ile ortiismeyen calisma kanalini
destekleyecek ve ayni ortamda farkli kanallarda frekans oOrtiismesi olmaksizin
calisabilecektir ve 20Mhz, 40Mhz, 80Mhz, 160 Mhz c¢alisma kanallarini
destekleyecektir.

21.1.14. Kablosuz erisim cihazlar1 EEE 802.11a/b/g/n/ac/ac Wave 2/ax standartlarini
tam uyumlu olarak ayn1 anda desteklemelidir.

21.1.15. Kablosuz erisim cihazi 2.4Ghz i¢in en az 2x2 MIMO ve 5Ghz i¢in en az 4x4
MIMO destekleyecektir. 2.4Ghz i¢in en az 570 Mbps, 5Ghz i¢in en az 4800 Mbps
olmaz iizere toplam en az 5300 Mbps fiziksel veri akis hizin1 destekleyecektir.

21.1.16. Kablosuz erisim cihazt 5 GHz bandinda yonetmelige uygun bir sekilde
calisabilmek i¢in 802.11 Dynamic frequency selection (DFS) desteklemeli, radar
sistemleri ile etkilesim olusturmamalidir.

21.1.17. Kablosuz erisim cihaz1 gerektiginde yiikk dengeleme (load balancing)
yapabilmek ve agda ariza nedeniyle olusabilecek agiklari telafi edebilecek kapsama
alanin1 saglayabilmesi i¢in uygun teknolojiye sahip olacaktir. Yiik dengeleme (load
balancing) 802.11.v standardina gore dinamik olarak yapilabilmeli ve bu sayede
kullanicilar baglandiktan sonrada kablosuz erisim cihazlar arasinda yiik dagilimi
yapilabilmelidir.

21.1.18. Auto Channel veya Dinamik kanal secimi 6zelligini desteklenecektir.
Acilis, ¢alisma ve veri akisi esnasinda enterferans degerleri en temiz ve sorunsuz
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kanal se¢imini ve degisimini yonetim yazilimi (controller) tarafindan yonetilirken
otomatik yapabilecektir.

21.1.19. Kablosuz erigim cihazi CE veya WIFI Alliance veya RoHS sertifikalarina
sahip olacaktir.
21.1.20. Kablosuz erisim cihazi, WPA, WPA2, WPA3 sifreleme destegi

bulunacaktir. Ayrica harici Portal Server (http/HTTPS) kimlik dogrulama 6zelligi
kablosuz erisim cihazi {izerinde veya kablosuz ag yonetim yazilimi ile biitiinlesik
olarak desteklenebilecektir.

21.1.21. IEEE 802.1x destegine sahip olacaktir. RADIUS ve AAA (authentication,
authorization, accounting) desteklenecektir.
21.1.22. Kablosuz erigim cihazi LLDP ve IEEE 802.11i, 802.11k, 802.11v, 802.11r,

802.11w standartlarin1 destekleyecektir. Ayrica kablosuz ag erisim cihazlar1 arasinda
kablosuz baglant1 i¢in Mesh teknolojisini destekleyecektir.

21.1.23. Kablosuz erisim cihazi tavana monte edilmesini saglayan, tirnakli kitlere
sahip olacaktir. Kablosuz erisim cihazinin duvara veya tavana vs. monte edilmesini
saglayan kitler kablosuz erigim cihaziyla birlikte saglanacaktir.

21.1.24. Kablosuz erigim cihazi en az 0°C / +45°C ortam 1s1 araliginda ve en az %10
/ %90 nem araliginda ¢alisacaktir.
21.1.25. Kablosuz erisim cihaz1 radyo frekanslarina parazit olusturabilecek

sinyallerin kaynaginm1 tanimlayabilecektir. Kablosuz ortamdaki enterferans
sebeplerinin tespiti icin spectrum analiz 6zelligine sahip olacak veya kablosuz ag
yonetim yazilimi ile birlikte biitiinlesik ¢alisarak bu 6zelligi destekleyecektir.

21.1.26. Elektrik gidip gelmeleri sonras1 otomatik olarak agilmali ve sundugu servisi
miidahale gerektirmeksizin aynen devam ettirmelidir.

21.1.27. Kablosuz erisim cihazlari, kullanicilarin birbirleri arasindaki trafigi merkez
kablosuz ag kontrol cihazina tasimadan yerel olarak anahtarlanmasini saglayacaktir.

21.1.28. Kablosuz erisim cihazinin uygulama tanima destegi bulunacak ve kablosuz
yOnetim sistemi ile birlikte biitiinlesik calisarak bu 6zelligi destekleyecektir.

21.1.29. Kablosuz erisim cihazi 802.11h destekleyecek, bu sayede kablosuz ag

cihazlar1 yaydiklar1 toplam gii¢ seviyesini beacon paketleri icinde anons edecektir.
Ayrica kablosuz ag cihazi yaydigi toplam gii¢ miktarini diistirebilecektir.

21.1.30. Kablosuz erigim cihazi [PSec veya DTLS veya SSH protokollerini
destekleyecektir.
21.1.31. Kablosuz erisim cihazlar1 paketleri otomatik olarak analiz edebilecek,

gecikmeye duyarh trafik i¢in ileri diizey servis kalitesi, paket siiflandirma ve
otomatik Oncelik belirleme o6zelliklerini kullanarak bunlar1 ilgili kuyruklara
atayabilecektir.

21.1.32. Kanal enterferans degerlerindeki degismelerde kanal taramaya baglayarak
en uygun olani bulup, bir miiddet izleyip sonrasinda gegisi saglayacaktir. Tiim
kanallar1 tarama ve tespit esnasinda kullanicilarla olan iletisimi 15 saniyeden fazla
kesmeyecektir.

21.1.33. Kablosuz erisim cihazinin yaym giiciinii dBm veya mW olarak kontrol
yazilimi {izerinden belirlemek miimkiin olacaktir. Kablosuz erigim cihazi 2.4 Ghz i¢in
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en az 4dBi (single-antenna peak gain vb.), 5 Ghz i¢in en az 5dBi (single-antenna peak
gain vb.) olacaktir.

21.1.34. Kablosuz erisim cihazi, SSID ve kullanicti bazli trafik limitleme
yapabilecektir. Bu sayede farkli kullanict ve SSID’lere farkli trafik limitleri
tanimlanabilecektir veya kablosuz ag yonetim sistemiyle biitiinlesik calisarak bu
islevi gerceklestirecektir.

21.1.35. Kablosuz erigim cihazlar1 ayn1 SSID ye bagli kablosuz kullanicilarin birbiri
ile haberlesmesini engelleyecektir.

21.1.36. Kablosuz erisim cihazlarinin yayinlar1 IDARE nin talebi ile istenilen zaman
aralig1 kablosuz ag yonetim sistemi iizerinden tanimlanarak kapatilabilecektir.
21.1.37. Kablosuz erisim cihazlarinin 2.4 Ghz i¢in en az 23dbm, 5 Ghz i¢in en az 26

dbm c¢ikis giicii (anten kazanci dahil) olmalidir.
21.1.38. Kablosuz erisim cihazi, bagl oldugu kablosuz ag yonetim yazilimi’na veya

dogrulama ic¢in tanimli primary AAA sunucusuna ulasamaz ise, istemcilerin
baglanmasi icin kendi iizerinde lokal kimlik dogrulamasindan veya gegici yeni bir
SSID yayin1 olusturarak 802.1x veya MAC kimlik dogrulamasini1 yapacaktir ya da
baglant1 i¢in kural (policy) belirlenebilecektir. Kablosuz ag yonetim yazilimi veya
AAA sunucu baglantis1 yeniden saglandiginda, Kablosuz erisim cihazi otomatik
olarak en fazla 5 dk i¢inde kimlik dogrulamasini AAA {izerinden yapacak hale
gelmelidir.
21.2. KABLOSUZ AG YONETIM SISTEMI

21.2.1.Saglanan Kablosuz Ag Erisim Cihazlari, NCE-Campus ¢6ziimii tarafindan
yonetilebiliyorsa mevcut NCE-Campus ¢oziimii gerekli lisanslari saglanarak
kullanilabilecektir ya da yeni ¢oziim kablosuz ag yonetim sistemi gerekli donanim,
yazilim ve lisanslar1 ile saglanabilecektir. Yeni ¢oziim saglanmasi durumunda,
saglanan yonetim sistemi agsagidaki 6zellikleri destekleyecektir.

21.2.2.Kablosuz Ag Yonetim Sistemi, birden fazla yazilimdan olusabilecektir ve gerekli
yazilim, donanim, lisanslari ile birlikte, Kablosuz erisim cihazi i¢in ayni anda 10
kullanic1 baglanacak kapasitede yedekli calisacak sekilde (1+1 veya N+1 veya
benzeri) saglanacaktir. Tiim Kablosuz Erisim cihazlarinin c¢alismasini organize
etmek, yonetmek, raporlamak, izlemek, analiz etmek, vb yoOnetimsel tim
fonksiyonlar1 yerine getirecektir.

21.2.3.Kablosuz Ag Yonetim Sistemi, API (http, ftp, snmp veya benzeri) destegi olacak
ve bu sayede diger yonetim sistemlerine veri alis verisi yapabilecektir. Kablosuz Ag
Yonetim Sistemi, ethernet anahtar yonetim yazilimi ile biitiinlesik olarak ¢alisacaktir.

21.2.4.Kablosuz Ag Yonetim Sisteminin HTTPS destegi olacaktir ve kablosuz erisim
cihazlarmm yaymlar1 IDARE’nin talebi ile istenilen zaman aralig1 kablosuz ag
yOnetim sistemi iizerinden tanimlanarak kapatilabilecektir.

21.2.5.Kablosuz Ag Yonetim Yazilimi, okul i¢i kablosuz erisim cihazlarinin kesintisiz bir
sekilde tiim fonksiyonlar1 ile caligmasini saglayacaktir.

21.2.6.Kablosuz Ag Yonetimi Yazilimi ve bilesenleri lisanslar i¢in siire sinir1 olmaksizin
sunulacaktir. Gerekli tiim lisanslar siiresiz olacaktir.

21.2.7.Kablosuz Ag Yonetimi, tim kablosuz erisim cihazlarinin kanal, ¢ikis giicli vs.
ayarlamalarini otomatik yapacak, degisen kosullara, enterferans/giiriiltii durumlarina,
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ortamdaki yabanc1 kablosuz ag donanimlarina gore ¢ikis giicii ve kanallar1 otomatik
olarak ve tiim komsu kablosuz erisim cihazlarimi g6z Oniinde bulundurarak
degistirebilecektir. Ortamda mikrodalga, bluetooth vb. enterferans kaynaklar1 varsa,
kablosuz ag yonetim yazilimi1 bunu tespit ederek, AP’leri farkli kanallara otomatik
atayabilmelidir. Saglanan kablosuz ag erisim cihazlar ile biitiinlesik olarak bu
ozellikleri saglayacak ve gerekli lisanslari ile birlikte saglanacaktir.

21.2.8.Kablosuz Ag Yonetim Yazilimi ayni kapsama alanina hizmet veren iki kablosuz
erisim cihazi arasinda kullanicilara yiik paylasimi yapacaktir.

21.2.9. Teklif edilen kablosuz ag yonetim sistemi ve erisim noktalari; uzak bolgelerde
bulunan kullanicilarin birbirleri arasindaki trafigi merkez kablosuz ag kontrol
cihazina tagimadan yerel olarak anahtarlanmasini saglayacaktir.

21.2.10. Yonettigi tiim kablosuz erisim cihazlarinin kapsama alanlarinda elle veya
otomatik olarak rouge kablosuz erisim cihazi / enterferans olusturan kablosuz erisim
cihazi  tespiti  yapabilecek, cihazlar1 yetkilendirilmis, izinsiz  (rogue),
siniflandirilmamis, vb. siniflara ayiracak, “de-authentication” paketleri gondererek
izinsiz (rogue) kablosuz erisim cihazlarinin servis vermesini dnleyebilecektir (Rogue
AP containment). Diger iireticilerin enterferans olusturan kablosuz erisim cihazlarini
(Interfering AP) tespit edebilme 6zelligine sahip olacaktir.

21.2.11. Kurulacak sistemde, bir kullanicinin bir kablosuz erisim cihazi kapsama
alanindan diger bir kablosuz erisim cihaz1 kapsama alanina gegerken hissetmeyecegi
sekilde baglant1 verecek “L2 mobility” 6zelligi bulunacaktir.

21.2.12. Sistemde o anda toplam ka¢ kullanicinin oldugu, hangi kablosuz erisim
cihazina kag kullanicinin baglandigi, kablosuz erisim cihazinin olusturdugu trafikler,
vb. sekilde bilgiler elde edilebilecektir.

21.2.13. Tiim kablosuz erisim cihazlarinin  yazilim stirimleri

merkezi olarak denetlenebilecek, yeni siirimler otomatik olarak ve/veya
manuel olarak tiim ag cihazlarina ayn1 anda veya grup olarak yiiklenebilecektir.

21.2.14. SNMP (v2c ve v3) veya SSH(v2) veya HTTPS vb. protokolleri kullanilarak
izlenebilecek ve yonetilebilecektir.

21.2.15. WPAZ2Enterprise (802.1x kullanimi i¢in) ve harici Portal Server (HTTP /
HTTPS) ile uyumlu olacaktir.

21.2.16. AP smiflandirma islemleri sonrast Rogue kablosuz erisim noktasi olarak
isaretledigi cihazlara otomatik olarak saldir1 baglatacak veya sistem ydneticisinin
onayii bekleyecektir.

21.2.17. Tim kablosuz erisim cihazlarinin yazilim siirimleri merkezi olarak
denetlenebilecek, yeni siirlimler tiim ag cihazlarina ayni anda veya grup olarak
yuklenebilecektir. Ayrica tim kablosuz ag cihazlar1 ve yazilimlar1 bu sistem
iizerinden konfigure edilecek ve ger¢ek zamanli olarak izlenecektir. Coziimiin buna
uygun altyapida ve yazilim yeteneklerinde olmasi gereklidir.

21.2.18. Uzerine yerlestirilecek tiim ag cihazlarinin oldugu bélgelerin altlik haritalari
yliklenebilecek, 1s1 haritalar1 (heatmap) olusturulabilecektir. Bu 1s1 haritalar1 ile her
bir kablosuz erisim cihazina ait kanallarinin kapsama alanlari, kanallar arasi
enterferans olusan bolgeler, hat kapasitesi bolgeleri, kapsama alan1 bosluklar
izlenebilecektir.
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21.2.19. Kablosuz erisim cihazlar1 durumlarinmi izleyebilecek ve en az 1 yil geriye
dontik olarak kaydedebilecektir. Ekspertiz siirecinde gosterilecektir.
21.2.20. Tim kablosuz erisim cihazlarmin trafik kullanim orani, bagli yapan
kullanici bilgisi vb. genel sistem durum bilgilerini, listeleyebilecektir.
21.2.21. Kablosuz erisim cihazlar1 ve yonetim sistemlerinin herhangi bir sebeple

devre dist kalmalari durumunda alarm iiretebilmelidir. Bu alarmlar e-posta, vb.
yontemlerle ilgili kisilere gonderilebilecektir.

21.2.22. Okul agina baglanacak olan kablosuz erisim cihazlarinin Ethernet portlarina
ait bilgiler ve kablosuz erisim cihazlarinin durum bilgileri, okul agina takildiktan
sonra hangi okul/salon bilgileri (tesis kodlar1) ile birlikte sistem {iizerinde
izlenebilecektir.

21.2.23. Kablosuz erisim noktalarinin etraflarinda algiladiklar1 ve sisteme ait
olmayan yabanci kablosuz erisim cihazlarinin sistem iizerinden izlenebilmesi
saglanacaktir.

21.2.24. Sistem {izerinden izlenen kablosuz erisim noktalarinin radyo durum
bilgileri, kanal doluluk oranlar1 veya radyo kullanim detaylari, kullanici sayilari anlik
izlenebilecek ve gegcmise doniik olarak goriilebilecektir.

21.2.25. Sistem {izerinde listelenen kullanicilarin anlik bilgilerine ek olarak, daha
once hangi kablosuz erisim noktalarina baglandiklar1 ve her bir kablosuz erisim
noktasi lizerindeki oturumlarinda ne kadar siire baglantiy1r kullanip ne kadar veri
tilkettikleri de gecmise doniik olarak izlenebilecektir.

21.2.26. Izlenen kullanicilarin anlik veri kullanim miktarlar1 goriilebilmeli, en ¢ok
veri tiiketen kullanicilar listelenebilmelidir.
21.2.27. Sistem tizerinde, kullanicilarin, kablosuz erigsim noktalarinin gegmise doniik

performanslarinin izlenebilmesi maksadiyla, ge¢mis verilerin taranmasi ile ¢ok
boyutlu verilerin (Okul, AP, zaman vb.) gosterebilecektir.

21.2.28. Sistem iizerinden, kablosuz erisim cihazi, kullanic1 ge¢misleri
goriintiilenebilmeli ve belirli tarih araliginda diizenlenebilmelidir.
21.2.29. Sistem tizerindeki zamanlanmis raporlar PDF, HTML, CSV, Excel, Word

formatlarindan herhangi birisinde olusturulduktan sonra otomatik olarak belirli bir
eposta adresine gonderimi saglanacaktir.

21.2.30. Sistem, kendisine bagli kablosuz erisim cihazlarinin kapsadigi alani
goriintiileyebilmek icin entegre bir radyo frekans planlama yazilimina sahip olacak
ve kablosuz erisim cihazlarinin kapsama alan bilgilerini, kablosuz erisim
cihazlarindan gelen bilgiler dogrultusunda ger¢ek zamanl goriintiileyebilecektir.

21.2.31. Sistem iizerinde kayitli bulunan ve anlik olarak izlenebilen kablosuz erigim
cihazlar1 okullara goére veya bolgelere gore gruplandirilabilecek, gruplar
izlenebilecektir.

21.2.32. Sistem iizerinde, kablosuz erisim cihazlarinin radyo performanslarimin
izlenmesine yonelik arabirimler de bulunmalidir. Sistem, kablosuz erisim cihazlarinin
radyo performanslarini da ge¢mise doniik analiz edebilmelidir.

21.2.33. Kablosuz ag erisim cihazlarinin mesh teknolojisi ile birbirlerine baglanmasi
icin Mesh konfigiirasyon yonetimi destegine sahip olacaktir ve kablosuz ag erisim

35/47




EGITIMDE FATIiH PROJESI

13.000 OKULDA YEREL ALAN AGININ iSLETME VE ONARIM HiZMETLERIi
ILE 2000 OKULUN FATIiH PROJESINE UYUMLASTIRILMASININ SAGLANMASI

TEKNIK SARTNAMESI

cihazlar1 arasindaki MESH baglant1 durumlar1 (hangi kanaldan baglandigi, baglanti
sinyal seviyesi vb.) izlenebilecektir.

22. DIS MEKAN SISTEM KURULMASI VE YONETILMESI

22.1.

22.2.

22.3.
22.4.
22.5.

22.6.

22.7.

D1s Mekan Kablosuz Erisim Cihazlari, okul binalarinin kablosuz ag erisim teknolojileri
(Mesh veya benzeri) ile birbirine baglantisin1 saglamak amaci ile kullanilacaktir. Merkez
konumundaki okula konumlandirilan Dig Mekan Kablosuz Erisim Cihazi RJ45 port
trafigini, kablosuz olarak u¢ binadaki Dis Mekan Kablosuz Erisim Cihazinin RJ45
portuna, Vlan bilgilerini ve farkli Vlanlara ait trafiklerin iletimini saglayacaktir.

Dis Mekan Kablosuz Erisim Cihazlari, noktadan noktaya kablosuz trafik iletimini
saglamak i¢in (Mesh veya benzeri) en az 250m uzaklig1 destekleyecek sekilde gerekli
donanim ve yazilimlar ile birlikte saglanacaktir.

Acik alanda cihazlar aras1 250 metre mesafede Olciilecek hiz; en az 50Mpbs olacaktir.
D1s Mekan Kablosuz Erigim Cihazlari, yonlii (directional) antene sahip olacaktir.

D1s Mekan Kablosuz Erisim Cihazi, duvara veya direge vs. monte edilmesini saglayan,
kitlere sahip olacaktir. Dig Mekan Kablosuz Erisim Cihazinin duvara veya direge vs.
monte edilmesini saglayan kitler Dig Mekan Kablosuz Erisim Cihazi ile birlikte
saglanacaktir.

D1s Mekan Kablosuz Erisim Cihazlarinin ¢ati1 veya duvara montaji i¢in gerekli ¢alisma
ylklenici tarafindan saglanacaktir. Catiya kurulum gerekmesi durumunda catidan en az
Im yiikseklige ulasacak sekilde galvaniz/paslanmaz boru saglanmasi ve sabitlenmesi
yuklenici tarafindan gerceklestirilecektir. Catida montaja uygun bir direk (elektrik
gecmeyen) var ise kullanilabilecektir, bu direge gerekli ise giiglendirme yapilacaktir.
Dis Mekan Kablosuz Erisim Cihazinin ethernet baglantilari, FATIH sistem odasi
kabinetinde yer alan Ethernet Anahtar Cihazinin bos PoE portu var ise bu port {izerinden,
bos port veya PoE portu yok ise uygun bir porta 1 adet PoE injector ile baglantisi
saglanacaktir.

22.7.1. Dis Mekan Kablosuz Erisim Cihazi ile FATIH sistem odasindaki ethernet anahtar

arasindaki kablolama, bina i¢inde en yakin ag altyap1 uygulamasindaki bos data portu
iizerinden saglanabilecegi gibi kablonun dogrudan PVC kanal veya tava uygulamasi
icinden sistem odasina kadar uzatilmasiyla da baglant1 yapilabilecektir. Kablonun data
prizine, PVC kanal veya tava uygulamasi i¢ine ulagana kadar acikta kalan kisimlari
icin uygun ebatta PVC kanal uygulamasi yapilacaktir.

22.7.2. Data prizi iizerinden baglant1 saglanmasi planlandiginda personel veya 6grencilerin

kabloya miidahalesini engellemek icin data prizi iptal edilerek baglant1 PVC iginde
keystone ile birlestirilecektir.

22.7.3. Dis Mekan Kablosuz Erisim Cihazinin bina digindaki kablolarma PVC kapli metal

22.8.

spiral boru uygulamasi yapilacaktir.
D1s Mekan Kablosuz Erisim Cihazlarinin yonetimi ve izlenmesi i¢in yonetim sistemi,
gerekli donanim, yazilim ve lisanslar ile birlikte saglanacaktir. Ancak Onerilen Dis
Mekan Kablosuz Erisim Cihazi, Idarenin mevcut yonetim yazilimiyla yonetilmesi
durumunda gerekli lisanslarini Yiiklenici saglayacaktir.
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22.9.

22.10.

22.11.

22.12.

22.13.

22.14.

22.15.

22.16.

22.17.

22.18.
22.19.

22.20.

22.21.

22.22.
22.23.

22.24.

22.25.

22.26.

22.27.

D1s Mekan Kablosuz Erisim Cihazlarina ait {ireticinin ihale tarihinden once en az 1 Yil
siireyle Tiirkiye de Ofisi bulunmalidir. Ureticinin Tiirkiye Ofisi ile ilgili ticaret odasindan
alinacak belge ekspertiz siirecinde sunulacaktir.

D1s Mekan Kablosuz Erisim Cihazi, en az -30°C / +55°C ortam 1s1 araliginda ve en az
%35 / %95 nem araliginda calisabilecektir.

D1s Mekan Kablosuz Erisim Cihazi, en az [P66 veya IP67 veya IP68 toz ve su koruma
seviyesine sahip olacaktir.

Di1s Mekan Kablosuz Erisim Cihazi, en az 1 (bir) adet 1 Gbps Ethernet portuna sahip
olacaktir.

D1s Mekan Kablosuz Erisim Cihazinin iizerinde 1 adet yonetim amacli konsol portu veya
Bluetooth baglant1 bulunacaktir.

D1s Mekan Kablosuz Erisim Cihazi, 2.4Ghz i¢in en az 2x2 MIMO ve 5Ghz i¢in en az 2x2
MIMO destekleyecektir. 2.4Ghz i¢in en az 570 Mbps, 5Ghz i¢in en az 1200 Mbps fiziksel
veri akis hizin1 destekleyecektir.

D1s Mekan Kablosuz Erigim Cihazinin, 2.4GHz band1 ve 5 Ghz bandi i¢in biitiinlesmis
veya harici antenleri bulunacaktir.

Dis Mekan Kablosuz Erisim Cihazi, BPSK, QPSK, 16-QAM, 64-QAM, 256-QAM,
1024QAM ozelliklerini destekleyecektir.

Dis Mekan Kablosuz Erisim Cihazi, 20Mhz, 40Mhz, 80Mhz calisma kanallarini
destekleyecektir.

D1s Mekan Kablosuz Erisim Cihazi, EEE 802.11ac/ax standartlarin1 desteklemelidir.
D1s Mekan Kablosuz Erisim Cihazi, IEEE 802.3af veya 802.3at veya 802.3bt standardin
destekleyecektir.

D1s Mekan Kablosuz Erigim Cihazi, IEEE 802.1x destegine sahip olacaktir. RADIUS ve
AAA (authentication, authorization, accounting) desteklenecektir.

Teklif edilecek cihazin kablosuz ag ataklarin1 anlayacak ve oOnleyecek seviyede
WIDS/WIPS (Wireless Intrusion Detection/Protection) giivenlik fonksiyonlarini cihazin
kendisi veya yonetim sistemi ile birlikte gerceklestirmesi gerekmektedir.

WPA2/WPA3 baglant1 teknolojilerini desteklemelidir.

Teklif edilen kablosuz erisim cihazi DFS, CDD/CSD, Space-Time Block Coding ve
LDPC destegi olacaktir.

Elektrik kesintileri sonrasinda tekrar enerjinin gelmesi ile otomatik olarak acilmali ve

sundugu servisi miidahale gerektirmeksizin aynen devam ettirmelidir.

Uzaktaki Dis Mekan Kablosuz Erisim Cihazi, kullanicilarin birbirleri arasindaki trafigi
merkez Dis Mekan Kablosuz Erisim Cihazina tasimadan yerel olarak anahtarlamasini
saglayarak ger¢eklestirecektir.

Dis Mekan Kablosuz Erisim Cihazi, [PSec veya DTLS veya SSH protokollerini
destekleyecektir.

D1s Mekan Kablosuz Erisim Cihazinin yaym giiciini dBm veya mW olarak kontrol
yazilimi lizerinden belirlemek miimkiin olacaktir.

23. BAKIM KAPSAMINDAKI VERiI MERKEZI CIiHAZLARININ YONETIMi VE
SUNULACAK HIZMETLERI

23.1.

Ekte yer alan ve Veri Merkezinde bulunan ag cihazlarmin, IDARE’nin talebi
dogrultusunda belirtilen siirede istenilen lokasyon/lokasyonlara taginmasi saglanacaktir.
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23.2.

23.3.

23.4.

23.5.

23.6.

23.7.

23.8.

23.9.

IDARE tarafindan veri merkezi topolojisinde iyilestirmeler talep edilebilecek olup
gerekli durumlarda veri merkezleri birlestirilebilir veya kapatilabilir. Bu siirecte
olusturulacak topolojilere ait islemler IDARE’nin talimatlar1 dogrultusunda belirtilen
siirelerde YUKLENICI tarafindan gergeklestirilecektir. Yapilacak degisikliklerde gerekli
olacak pasif bilesenler YUKLENICI tarafindan saglanacaktir.

Veri merkezindeki tiim ag cihazlarinin yonetimi, cihaz konfigiirasyonlar1 ve gerekli
durumlarda topolojiye uyarlama islemleri YUKLENICI tarafindan gerceklestirilecektir.
Mevcut veri merkezi altyapisi, ag cihazlar1 ve topolojisi detayli bir sekilde incelenerek
cihazlarin mevcut konfigiirasyonlar1 ve yazilim versiyonlar tespit edilmelidir.
YUKLENICI, siirekli olarak bu incelemeleri yapacak ve ag altyapisindaki tespit ettigi
zayif noktalarla ilgili gerekli olan iyilestirmeleri yapacaktir.

Veri merkezindeki mevcut cihazlarm konfigiirasyonlar1 IDARE tarafindan belirtilen
uygun alana aylik olarak yedeklenmeli ve gilivenli bir sekilde saklamalidir. Veri
merkezindeki cihazlarda konfigiirasyon degisikligi yapilirken yedek alinarak
caligilmalidir, gerekli durumlarda yedeklere doniilebilmelidir.

Mevcut cihazlarin yazilim ve versiyonlar1 kontrol edilerek cihazlarin giincel siiriimlerle
uyumlu olmasi saglanmali ve giivenlik agiklarinin giderilmesi i¢in gerekli giincellemeler
yapilmalidir.

Veri Merkezinde bulunan tiim cihazlar i¢in yonetici kullanici erisimleri tacacs/hwtacacs
ile merkezi olarak; mevcut kimlik dogrulama yazilimi ile biitiinlesik caligmasi
saglanacaktir veya tacacs/hwtacacs kimlik dogrulama yazilimi gerekli donanim,
yazihm ve lisanslar1 ile birlikte iicretsiz olarak YUKLENICI tarafindan
saglanacaktir.

Miiteahhit altyapisi bulunan okullarin FATIH Projesine uyumlastirilmasi kapsaminda
okullara eklenecek Ethernet Anahtar Cihazlari ile Kablosuz Erisim Cihazlariin yonetim
yazilimma eklenmesi siirecinde IDARE’nin talimatlar1 dogrultusunda gruplar
olusturularak kayit islemleri ve yonetimleri gergeklestirilecektir.

Veri merkezindeki cihazlarin konfigiirasyon diizeltmeleri ve degisiklikleri igin
YUKLENICI tarafindan 2 (iki) uzman ag personeli gorevlendirilecek olup, bu
personellerin bilgileri IDARE ile paylasilacaktir. Veri merkezinde sadece bu personeller
tarafindan islem yapilacaktir.

23.9.1. Yeni yapilandirmalar, topoloji degisiklikleri ve giincellemelerin dogrulugunu ve

uygun c¢alismasint dogrulamak i¢in gerekli testler yapilmalidir. Testlerin bagarili bir
sekilde tamamlanmas1 sonucunda degisikliklerin uygulanmasi ve yayginlastiriimasi
gerceklestirilecektir.

24. DOKUMANTASYON

24.1.

YUKLENICI tarafindan sozlesme siiresince kullanilacak tutanak/form onerileri
hazirlanarak IDARE’nin onayina sunulacaktir. Uygun degerlendirilen tutanaklar/formlar
kullanilacaktir. Hazirlanacak tutanaklar/formlar;

24.1.1. Cihaz Teslim Alma Tutanag1
24.1.2. Cihaz Degisim Tutanag1
24.1.3. 1k Kontrol Tutanag:

24.1.4. Durum Tespit Tutanagi
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24.1.5. Servis Formu
24.1.6. Parafudr ve Bilesenlerinin Kurulum Tutanag:
24.1.7. Dis Mekan Kablosuz Erisim Cihazi ve Bilesenlerinin Kurulum Tutanagi

24.2.

24.3.

IDARE’nin uygun goérmesi halinde YUKLENICI’'nin hazirladign tutanaklar
birlestirilerek tek tutanak veya form haline getirmesi miimkiin olacaktir.

Formlarin yazi fontu Times New Roman, Verdana vs. ticretsiz fontlardan olusacak ve en
az 12 (oniki) punto ile hazirlanacaktir.

25. PROJE YONETIM SISTEMI (PYS)

25.1.

25.2.
25.3.

25.4.

IDARE’nin saglayacagi Proje Yonetim Sistemi (PYS) yazilimini veya YUKLENICI
tarafindan onerilen ve IDARE’ce kabul gdren uygulama metotlarini1 proje ydnetim
stirecinde uygulayacaktir.

IDARE’nin Proje Sistemini talep ederse kendi sistemi ile entegrasyon saglayabilecektir.
Proje Yonetim Sistemi i¢in YUKLENICI kendi yazilim sistemini kullanmak isterse bu
yazilimi IDARE’nin onayina sunacaktir. Onaylanmasi durumunda kendi proje yonetim
sistemini kullanabilecektir.

YUKLENICI, IDARE’den onay aldigi kendi proje ydnetim sistemini kullanacagi
durumlarda IDARE’nin talepleri dogrultusunda gerekli islemleri, giincellemeleri ve
tyilestirmeleri yapacaktir.

26. HIZMET SEVIYE SURECI GENEL HUKUMLER

26.1.

26.2.

26.3.

26.4.

Arizaya miiteakip onarim islemleri, sartnamede belirtilen ariza tiirlerine gore belirlenmis
hizmet seviyelerine uygun olarak gerceklestirilecektir.

Sistemlerin s6zlesme kapsaminda yapilacak islerde sarf edilecek iscilik ve yazilim dahil
tiim malzeme, techizat ve kullanilan alet edevatin temini tamamen YUKLENICI’ ye ait
olacaktir.

Tablo-1"de belirtilen Hizmet Seviyesi Taahhiit siireleri i glinli esasina dayali olarak
belirlenmis olup arizalar 08:00-18:00 saatleri arasinda giderilecektir. Yarim giin resmi
tatillerde mesai bitimi 13:00 olarak kabul edilecektir. idarenin uygun gérmesi halinde
caligmalar bu saatler disinda yapilabilecektir.

Umulmayan hallerden dolay1 hizmet kesintisinin olugsmasi durumunda isin mahiyetine
gore YUKLENICI en kisa siirede arizay1 ortadan kaldirmak icin gerekli ¢alismalar:
yapacaktir. YUKLENICI tarafindan 20 (yirmi) giin i¢inde IDARE’ye yazili bildirimde
bulunacak olup IDARE’nin degerlendirmesi sonucunda umulmayan hallerden dolay1
YUKLENICI’ye SLA isletilmeyecektir. Umulmayan haller; Dogal afetler, Kanuni grev,
Genel salgin hastalik, Kismi veya genel seferberlik ilani, gerektiginde IDARE tarafindan
belirlenecek benzeri diger durumlar.

27. HIZMET SEVIYESi TAAHHUDUNUN ILLERE GORE SEVIYELERI

27.1.

27.2.

Okullar bulundugu il/yerlesim yerlerine gore hizmet seviyesi taahhiidiine esas olacak
sekilde gruplandirilmistir.

A SEVIYESI: istanbul ilinin IDARI olarak belirlenmis siirlar1 icerisindeki her noktasi
icin taahhiit edilen hizmet seviyesidir.
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27.3. B SEVIYESI: Adana, Ankara, Antalya, Aydin, Balikesir, Bursa, Denizli, Diyarbakir,
Erzurum, Eskisehir, Gaziantep, Hatay, Izmir, Kahramanmaras, Kayseri, Kocaeli, Konya,
Malatya, Manisa, Mardin, Mersin, Mugla, Ordu, Sakarya, Samsun, Sanliurfa, Tekirdag,
Trabzon ve Van illerinin IDARI olarak belirlenmis siirlar icerisindeki her noktasi icin
taahhiit edilen hizmet seviyesidir.

27.4. BI Seviyesi: B SEVIYESI’ndeki illerin merkez ilgeleri igin taahhiit edilen hizmet
seviyesidir.

27.5. B2 Seviyesi: B SEVIYESi’ndeki illerin tasra ilgeleri igin taahhiit edilen hizmet
seviyesidir.

27.6. C SEVIYESI: Bolu, Edirne, Yalova, Canakkale, Kirklareli, Isparta, Usak, Burdur,
Bilecik, Karabiik, Zonguldak, Karaman, Rize, Diizce, Nevsehir, Amasya, Kiitahya,
Elazig, Kirsehir, Kirikkale, Afyon, Artvin, Erzincan, Kastamonu, Sivas, Corum, Giresun,
Osmaniye, Cankir1, Aksaray illerinin IDARI smirlar1 igerisindeki her noktasi igin taahhiit
edilen hizmet seviyesidir.

27.7. C1 Seviyesi: C SEVIYESI’ndeki illerin merkezi i¢in taahhiit edilen hizmet seviyesidir.

27.8. C2 Seviyesi: C SEVIYESI’ndeki illerin ilgeleri igin taahhiit edilen hizmet seviyesidir.

27.9. D SEVIYESI: Merkezinde bir il belediyesi olan ve A, B, C SEVIYESI’nde sayilmayan
illerin IDARI olarak belirlenmis sinirlar1 icerisindeki her noktasi icin taahhiit edilen
hizmet seviyesidir.

27.10. D1 Seviyesi: D SEVIYESI ndeki illerin merkezi i¢in taahhiit edilen hizmet seviyesidir.

27.11. D2 Seviyesi: D SEVIYESI’ndeki illerin ilgeleri igin taahhiit edilen hizmet seviyesidir.

27.12. IDARE yapilan gruplandirmada degisiklik yapma hakkina sahiptir. Mahalli IDARElerin
yapisinda degisiklik olmasi halinde IDARE yeniden gruplandirma yapana kadar belirtilen
gruplandirma gecerli olacaktir.

28. HIZMET SEVIYESIi TAAHHUT TABLOSU (Tablo 1)

Hizmet Seviyesi Taahhiit Tablosu

Hizmet A Bl B2 Cl C2 D1 D2
Sevivesi Ariza Turleri Seviyesi | Seviyesi | Seviyesi | Seviyesi | Seviyesi | Seviyesi | Seviyesi
ceviyest (Is Glini)| (Is Giinii) [ (Is Glini)|(Is Giinii) |(Is Giind) | (Is Gilint)| (Is Giinii)
Ethernet Anahtar, Fiber Patch Panel,
Enerji Panosu donanimlari,
1. Seviye Topraklama, Kabinet Grup Priz ) ) 3 3 4 4 5

Arnizalari, Parafudr Arizalari, Dis
Mekan Kablosuz Erisim Cihazi
Arnizalari

Iki bina aras1 fiber baglanti, Kablosuz
Erisim Cihaz1 Yazilimi, Kimlik

2. Seviye [Dogrulama Arizalari, Data Kablosu, (3 3 4 4 5 5 6
Veri Prizi, Ethernet Anahtar Portu
veya Enerji Prizi arizalan

Diger Pasif Bilesen Arizalar (Kablo

3. Seviye Kanali, Kabinet Fan1 Arizalari, vb.) 22 22 22 22 22 22 22
. Parafudr Kurulumu

4. Seviye (50 okula kadar) 15 15 15 15 15 15 15

5. Seviye Pasif Ag Altyap1 Bilesenlerinin 10 10 10 10 10 10 10

Sokiim Islemi
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6. Seviye fﬁzleaﬁa(tﬁe‘;clus g‘f{i?; Ezgérv)e PVE o o 20 |0 20 |20 20
7. Seviye %f rgj;in(ﬁbi‘g)%uﬁgfﬁif)‘fm 30 30 30 30 30 30 30
8. Seviye i‘:;t{l({hzofggglz;ﬁnﬁﬁg)ma * Bay Pay [3ay |3ay [3ay [3ay [3ay
9. Seviye i;;ggnl;r%: ?iﬁi?éuﬁ?llziﬁﬁ?)_ 3ay 3 ay 3ay 3 ay 3ay 3 ay 3ay
10. Seviye iﬁgjf(‘l’lj:filnoeo‘gy;ﬁ}zslt(‘;‘;ﬁ)' 3ay Pay [Bay [Bay [Bay |[3ay [3ay

29. CEZAIi HUKUMLER

29.1.

29.2.

29.3.

29.4.

29.5.

29.6.

YUKLENICI kaynakl1 veya ag altyap: bilesenlerinin arizalanmasindan dolay arizalarin
¢cOziimiinde Hizmet Seviyesi Taahhiit Tablosundaki belirtilen azami siirelerde islem
yapilacaktir. Ayni anda bir ¢agrida birden ¢ok ariza kaydi olusturuldugunda ariza ¢agrisi
iptal edilerek tek cagrida tek ariza bildirimi yapilmasi istenecektir.

Can ve mal kaybina yol acabilecek derecede risk olusturan arizalar i¢in IDARE’nin
talimat1 ¢ergevesinde SLA siireleri géz 6niinde bulundurulmayip en kisa siirede gerekli
miidahale yapilacaktir. S6zlesme siiresince 20 (yirmi) arizaya bu kapsamda miidahale
edilecektir. Erken miidahale edilen ariza sayis1 20’yi (yirmi) asmast durumunda erken
miidahale edilen her yeni arizanin mevcut SLA siiresi goz Oniine alinarak, ne kadar erken
miidahale edildi ise o kadar slire SLA ceza siirelerinden diistilecektir.

Cezaya konu is veya iglemlerin SLA siiresi is giinii olarak dikkate alinacak olup ¢agrinin
acildig1 giin SLA siirecine dahil edilmeyecektir. SLA siiresinin asilmasi durumunda
hesaplanan cezalar takvim giinii olarak hesaplanacaktir.

Sozlesme imza tarihinden itibaren isletme, onarim ve ihtiyag duyulan ilave cihaz
kurulumu islemlerini gergeklestirirken olusabilecek gecikmelerde sozlesme tarihinden
itibaren ilk 60 (altmus) takvim giinii icin YUKLENICI’ye ceza uygulamasi
yapilmayacaktir.

Sozlesmede fiyat farki uygulamasi yapilacagi belirtilmesi durumunda gecikme cezalari /
ceza tarifeleri fiyat farki oraninda artirilacaktir. Fiyat farki uygulanirken kisit siire hesabi
yapilmayacak, cezaya giren siirenin son giinii dikkate alinarak cezanin tamamina fiyat
fark1 uygulanacaktir.

SLA siiresi igerisinde giderilmeyen bir arizanin ceza hesaplamasi yapilirken uygulanacak
ceza tarifesi, arizanin ¢Oziimii i¢in belirlenen son ¢6ziim tarihinden sonraki giinden
baslamak iizere giderilmedigi her 15 giin de giinliik ceza miktar1 bir kat artirilacak olup
bu uygulama en fazla 3 kat yiikseltilebilecektir. Ornegin; Istanbul ilinde pazartesi giinii
acilan 1. seviyedeki bir arizamin, 53 giin sonra giderildigi tespit edilirse, yapilacak
hesaplama séyledir, Ariza ¢oziim tarihi — (¢agri olusturma tarihi + 1(¢agrt olusturma
gtinti) +2 giin cezasiz SLA stiresi) = 50 giin gecikme oldugu goriilmiistiir. Hesaplanacak
ceza miktari: [(15 giin X giinliik ceza miktart) + (15 giin X 2 X giinliik ceza miktary) +
(20 giin X 3 X giinliik ceza miktar1)] = 105 giinliik ceza olarak hesapla yapilacaktir. Ayni
cagrr Persembe giinii agilmis ise hesaplanacak ceza tutari: ¢oziim tarihi — (¢agri
olusturma tarihi+1+4 SLA siiresi icin cezasiz siire (Cumartesi ve Pazar giinleri i giinii
kapsaminda olmadigindan SLA stirecine 2 giin ilave edildi) =48 giin cezali ¢caligilmisg siire
hesaplanacaktir. Hesaplanacak ceza miktary: [(15 giin X giinliik ceza miktary) + (15 giin

41/47



EGITIMDE FATIH PROJESI
13.000 OKULDA YEREL ALAN AGININ iSLETME VE ONARIM HiZMETLERIi
ILE 2000 OKULUN FATIiH PROJESINE UYUMLASTIRILMASININ SAGLANMASI
TEKNIK SARTNAMESI

X 2 X giinliik ceza miktari) + (18 giin X 3 X giinliik ceza miktary)] = 99 giinliik ceza olarak
uygulama yapilacaktir.

29.7. 1.seviye arizalarin Tablo-1 de belirtilen siireler i¢erisinde giderilememesi durumunda her
1 (bir) ¢agr icin giinliik 500,00TL gecikme cezasi uygulanacaktir.

29.8. 2. seviye arizalarin Tablo — 1’ de belirtilen siireler igerisinde giderilememesi durumunda
her 1 (bir) ¢agr1 i¢in gilinliik 500,00TL gecikme cezasi uygulanacaktir.

29.9. 3.seviye arizalarin Tablo-1 de belirtilen siireler i¢erisinde giderilememesi durumunda her
1 (bir) ¢agr1 i¢in giinliik 250,00TL gecikme cezasi uygulanacaktir.

29.10. 4. seviye de belirtilen Parafudr kurulumu i¢in Tablo-1 de belirtilen siireler igerisinde
islemin tamamlanmadig: takdirde gecikilen siirede her bir okul i¢in giinliik 250,00TL
gecikme cezasi uygulanacaktir.

29.11. 5. Seviye de belirtilen Pasif Ag Altyapr Bilesenlerinin sokiimii i¢cin Tablo-1 de belirtilen
siireler igerisinde islemin tamamlanmadig1 takdirde gecikilen siirede her bir okul icin
giinliik 1.000,00TL gecikme cezas1 uygulanacaktir.

29.12. 6. Seviye de belirtilen Ilave data ucu, enerji hatt: ve PVC imalat1 i¢in Tablo-1 de belirtilen
stireler igerisinde islemin tamamlanmadig takdirde gecikilen siirede her bir okul i¢in
giinliik 250,00TL gecikme cezas1 uygulanacaktir.

29.13. 7. Seviye de belirtilen Dig Mekan Kablosuz Erisim Cihazi kurulumu i¢in Tablo-1 de
belirtilen siireler igerisinde islemin tamamlanmadig: takdirde gecikilen siirede her bir
okul i¢in giinliik 500,00TL gecikme cezasi uygulanacaktir.

29.14. 8. Seviye de belirtilen FATIH Projesine uyumlastirma kapsaminda yapilacak kesif icin
Tablo-1 de belirtilen stireler icerisinde islemin tamamlanmadig: takdirde gecikilen her
giin i¢in giinliik 500,00TL gecikme cezas1 uygulanacaktir.

29.15. 9. Seviye de belirtilen FATIH Projesine uyumlastirma kapsaminda yapilacak malzeme
tedariki i¢in Tablo-1 de belirtilen siireler icerisinde islemin tamamlanmadig: takdirde
gecikilen her giin i¢in giinliikk 500,00TL gecikme cezas1 uygulanacaktir.

29.16. 10. Seviye de belirtilen FATIH Projesine uyumlastirma kapsaminda yapilacak kurulumlar
icin Tablo-1 de belirtilen siireler igerisinde islemin tamamlanmadig: takdirde gecikilen
her giin i¢in giinliikk 500,00TL gecikme cezas1 uygulanacaktir.

29.17. YUKLENICI’nin ag altyap: bilesenlerinden herhangi birini, IDARE’den ekspertiz onay1
almadan sozlesme siiresi igerisinde kullandiginin tespit edilmesi halinde her 1 (bir) farkli
tirtin i¢in; 50.000,00TL ceza uygulanacaktir.

29.18. YUKLENICI, bu sézlesme kapsaminda teknik sartnamede ifade edilen tutanaklari
PYS’ye belirtilen siireler igerisinde yiiklememesi halinde ytliklemesi geciken her bir
tutanak i¢in 100,00TL ceza uygulanacaktir.

29.19. YUKLENICI, veri merkezinde konumlandirilmis cihazlardan alman hizmetlerde
meydana gelen her bir kesintiye azami 2 (iki) saat icinde miidahale edecektir. Ariza
olusumundan itibaren 4 (dort) saat igerisinde YUKLENICI arizay1 giderecektir. Arizanin
giderilmesine engel durumlar tespit edilmesi durumunda engeli ortadan kaldirmak i¢in
gerekli ¢oziim yontemi IDARE ile paylasacaktir. IDARE nin uygun gérmesi halinde SLA
stireci durdurulmus olacaktir. Arizaya miidahalede gecikilmesi veya ariza ¢oziimiiniin
(¢oztime engel durumun olmamasi), arizanin olusumundan itibaren 4 (dort) saat
igerisinde ¢oziilmemesi halinde; 4 (dort) saatten sonraki her 1 (bir) saat i¢in 2.500,00TL
ceza uygulanacaktir.
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30. HAKEDIS, KONTROL VE MUAYENE KABUL iSLEMLERINE DAIR HUSUSLAR

30.1.

30.2.

30.3.

30.4.

30.5.

YUKLENICI’ye 6denecek onarim ve isletmesini devraldigi okul sayisinin bedelleri,
ikiser aylik dilimler halinde hesaplanarak hakedis olarak 6demesi gerceklestirilecektir.
2’ser Aylik okul sayilar1 hesaplanirken kisit giin hesab1 yapilmayacaktir. Hesaplanan
siirede kapanan, tasinan, ag altyapr hizmeti islevsiz hale gelen, deprem gili¢clendirme
kapsamina giren vb. nedenlerle kapsam disina ¢ikarilan okullarin; i¢inde bulundugu
hakedis déneminde YUKLENICI tarafindan herhangi bir arizas1 giderilmemis ise bu okul
hakedise esas donemin son giinii dahil kapsam digina cikarildi ise 6denecek okul
sayilarina dahil edilmeyecektir.

Hakedis hesaplamalar1 yapilirken, YUKLENICI tarafindan sunulmasi gereken belgeler
IDARE’ye sunulduktan sonra 10 (on) is giinii i¢inde yetkili komisyonca gerekli
incelemeler tamamlanacak varsa eksik, hatali veya kusurlu kisimlar YUKLENICI’ye
bildirilecektir. YUKLENICI’de bekleyen siireler bu 10 (on) is giinii siiresinden
sayllmayacaktir. YUKLENICI ile mutabik kalindiktan sonra hakedisler taraflarca
imzalanacaktir. Gerekli durumlarda yetkili komisyon tarafindan sahada inceleme
yapilmasi gerekirse bahsedilen 10 (on) is giinii siiresine, 5 (bes) is glinii daha ilave
edilebilecektir.

IDARE tarafindan bu sézlesme kapsaminda gorevlendirilen Merkezi Kontrol Teskilatr ile
Merkezi Muayene ve Kabul Komisyonlarinin sahada planlama, ekspertiz, kontrol, kabul
ve denetim faaliyetlerini gergeklestirmek {izere gorevlendirilmeleri durumunda, ulagim
ve konaklama masraflar1 YUKLENICI tarafindan karsilanacaktir. Saha denetimleri
siiresince gorevli komisyona YUKLENICI tarafindan yetkili bir personel eslik edecektir.
Sozlesme kapsaminda goérevli komisyonlarin denetleme amaciyla yerinde yapacagi
incelemelerde ve saha ¢alismalarinda kullanilmak {izere; rutin bakimlari, yazlik-kislik
lastik degisimleri, kdprii ve otoyol gegis licretleri, kasko ve sigorta iicretleri gibi tiim
isletme giderleri dahil olmak iizere 2(iki) adet C sinifi veya lizeri Sedan otomobil son
muayene kabul tarihine kadar YUKLENICI tarafindan {icretsiz saglanacaktir.
YUKLENICI tarafindan tahsis edilecek araclarda aranilan 6zellikler;

30.5.1. En az 1.3 CC motor hacmine sahip olacaktir.

30.5.2. Otomatik sanzimanli vites sistemine sahip olacaktir.

30.5.3. Enaz 110 HP giiciinde benzinli / dizel / hibrit motora sahip olacaktir,
30.5.4. Fren sisteminde ABS, ESP 6zellikleri bulunacaktir.

30.5.5. Dingil mesafesi en az 2600 mm olacaktir.

30.5.6. Araglar, bu ise uygun, kaza/tramer kaydi bulunmayan ve sifir veya 5.000km’yi

gecmemis olacaktir.

30.5.7. Araglar en fazla 1 yasinda olacaktir.
30.5.8. Araclarda dahili 6n ve arka park sensorii sistemi bulunacaktir.
30.5.9. 2 arag i¢in aylik toplam 6000 km yakit saglanacak, eksik veya fazla kullanimlar

30.6.

sonraki ay veya aylarda devir veya mahsup edilebilecektir.
IDARE komisyonlarinca saha denetimi yapilirken denetim siirecinde gerekli olacak
aletler (kontrol kalemi, pense, eldiven, vs.) bir alet ¢antasi icerisine hazirlanacak ve aktif
cihazlara baglant1 saglanirken kullanilacak 2 adet konsol kablosu ve 2 tane doniistiiriicii
aparat YUKLENICI’nin sundugu her bir aragta bulunacaktir.
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31. TEKLIF ve SOZLESME KAPSAMI

(A) (B) (C) Birim
. Lo Siire| Okul Sayisi / | Olgii Birimi | Fiyat .
S.N. HIZMET/URUN/BILESEN (Ay) Adet (Metre) TOPLAM FIYAT
(TL)
Okullardaki Ag Altyapi Bilesenlerinin, Veri
1 |Merkezi Cihazlarinin isletme ve Onarim| 30 13.000 | ... TL|A * B * Birim Fiyat TL
Hizmetleri
5 E?Zr;f:gr Bileseni, Kurulumu ve Isletmesi 00 | TL| B * Birim Fiyat TL
3 | Pasif Ag Altyapi Bilesenleri S6kiimu 00 ] TL| B * Birim Fiyat TL
4 D|§'Mekan !(aIE)Iosuz Er.|§|m Cihazi, Kurulumu 1000 | 1 TL| B * Birim Fiyat TL
ve Isletmesi Hizmetleri
5 |ilave Data Ucu ve Enerji Hatti Kesif Hizmeti 300 | ... TL| B * Birim Fiyat TL
6 |ilave Data Ucu imalat Malzemesi 9.000 |...... TL| C* Birim Fiyat TL
7 |ilave Enerji Hatti imalat Malzemesi 9.000 |...... TL| C* Birim Fiyat TL
3 :\I/T;/E;:Ziucu ve Enerji Hatti i¢cin PVC Imalat 9.000 | TL| € * Birim Fiyat TL
9 :Slz\éilli)ata Ucu ve Enerji Hatti Imalat Hizmet 300 || TL| B * Birim Fiyat TL
Okul Ag Altyapisinin  FATIH Projesine -
10 Uyumlastiriimasi icin Okul Kesif Hizmeti 20001 e TL| B7Birim Fiyat TL
Okul Ag Altyapisinin  FATIH Projesine
Uyumlastirilmasi  icin  Kablosuz  Erisim R
11 Cihazina data ucu kablolama malzemesi (PVC 240.000 {...... TL| €7 Birim Fiyat TL
dahil) ve imalat bedeli
Okul Ag Altyapisinin  FATIH Projesine
Uyumlastiriimasi icin 48 Port Half-Poe % Dt L
12 Ethernet  Anahtar Cihazi, Kurulumu, 1000 e TL] BT Birim Fiyat TL
Konfiglirasyonlari ve Veri Merkezi Lisanslari
Okul Ag Altyapisinin  FATIH Projesine
Uyumlastiriimasi icin 48 Port non-Poe % Dt L
13 Ethernet  Anahtar Cihazi, Kurulumu, 2000 | e TL] BT Birim Fiyat TL
Konfiglirasyonlari ve Veri Merkezi Lisanslari
Okul Ag Altyapisinin  FATIH Projesine
Uyumlastiriimasi icin 24 Port Poe Ethernet % Dt L
14 Anahtar Cihazi, Kurulumu, Konfigtrasyonlari 100 e TL| B7Birim Fiyat TL
ve Veri Merkezi Lisanslari
Okul Ag Altyapisinin  FATIH Projesine
Uyumlastiriimasi i¢cin 24 Port non-Poe R
1 Ethernet  Anahtar Cihazi, Kurulumu, 4000 | e TL| BT Birim Fiyat TL
Konfiglirasyonlari ve Veri Merkezi Lisanslari
Okul Ag Altyapisinin  FATIH Projesine
Uyumlastiriimasi i¢in i¢ Ortam Kablosuz R
16 Erisim Cihazi (Poe destekli), Kurulumu, 2000 e TL| BT Birim Fiyat TL
Konfiglirasyonlari ve Veri Merkezi Lisanslari
Veri Merkezi Cihazlarinin Konsolidasyonu ve -
17 22 330 Lisans Alimi T e TL|{ B * Birim Fiyat TL
GENELTOPLAM | ...ccciveviivnerennns TL
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31.1.

31.2.

Teklif kapsami: 30 ay siire ile 13.000 okulun ag altyapi hizmetlerinin, veri merkezi
cihazlarinin onarim ve isletme hizmetlerinin gergeklestirilmesi, 200 adet Parafudr
bileseni, kurulumu ve isletilmesi hizmetleri, 1.000 adet Dis Mekan Kablosuz Erisim
Cihazi, kurulumu ve isletilmesi hizmetleri ile herhangi bir nedenle okullardaki ag
altyapinin sokiilmesi gerektigi durumlarda 100 adet okuldan yapilacak pasif bilesenlerin
sokiimii, 300 okula ilave data ucu, enerji hatt1 ve PVC imalati, 2000 okulun FATIH
Projesine uyumlastirilmast siirecinde Ethernet Anahtar Cihazlarinin degisimi,
IDARE’nin  YUKLENICI deposundaki Kablosuz Erisim Cihazlarinin montajinmn
saglanmas1 ve data uglarinin ¢ekimi, Veri Merkezi konsolidasyonu, 22.330 adet lisans
alimi ve diger hizmetleri i¢in YUKLENICI’den alinan fiyatlar1 kapsamaktadir.

Teklif edilen fiyatlar s6zlesme siiresince gegerli olacak, gerekli durumlarda is artis1 ve
azalis1 yapildiginda bu fiyatlar {izerinden hesaplama yapilacaktir. S6zlesme siiresince
IDARE’nin istegi dogrultusunda sayilarda degisiklik olabilir ve YUKLENICI bu
degisikliklere uymakla ytikiimlidiir.

32. HAKEDISE ESAS ORNEK HESAPLAMA

32.1. Ornek hesaplama modeli:
Hizmetin yapildigi herhangi bir hakedis doneminde (2 Aylik) yapilan incelemeler
sonucunda;, 5 okulun kapsam disina ¢ikarildigi ve bu okullarda pasif bilesenlerin
sokiimiiniin yapildigi, bu nedenle hizmet alinan okul sayisinin 12.995°e diistiigii, ay
icerisinde 15 adet Parafudr ve 20 adet Dig Mekan Kablosuz Erisim Cihazimin kuruldugu,
ilave 5 okulda data ucu imalatimin yapildigi (5 okul kesif, 15metre data ucu, 10 metre
enerji hatti, 15 metre PVC imalati, 5 okul hizmet bedeli), miiteahhit altyapist bulunan ve
FATIH Projesine uyumlastirilacak 500 okulda kesif yapildigi, 1000metre PVC dahil data
ucu imalati yapildigi, bu okullardan 300 tine onay verildigi ve bu okullara (100 adet
48port poe, 100adet 49 port non-poe, 100 adet 24 port poe, 200 adet 24port non-poe)
ethernet anahtar degisimi saglandigi, 10 adet dis ortam kablosuz erigim cihazi imalati
yapildigi ve veri merkezi konsolidasyonu ile 22330 lisansin alindigi varsayiliyor.
ORNEK HESAPLAMA LISTESI
S.N. HIZMET/URUN/BILESEN S(l?r)e OkugBS)aylsl Ol(;ii( (é)irimi 1;;1;? TI%I;L:‘TM
(Ay)| /Adet (Metre) | (TL)
Okullardaki Ag Altyap: Bilesenlerinin,
1 | Veri Merkezi Cihazlarimin Isletme ve| 2 12995 aTL |2*12995*aTL
Onarimi Hizmetleri
3 | Pasif Ag Altyap1 Bilesenleri Sokiimii 5 c¢TL 5*c TL
Dis Mekan Kablosuz Erisim Cihazi,
4 Kusrulumu ve Isletmesi Hiz?netleri 10 dTL 10+ dTL
5 EI?Z; e)iiata Ucu ve Enerji Hatti Kesif 5 e TL 5% o TL
6 |llave Data Ucu Imalat Malzemesi 15 fTL 15*fTL
7 |llave Enerji Hatt1 Imalat Malzemesi 10 g TL 10 * g TL
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flave Data Ucu ve Enerji Hatt1 icin
PVC Imalat Malzemesi

[lave Data Ucu ve Enerji Hatt: Imalat
Hizmet Bedeli

Okul Ag Altyapisinin FATIH Projesine
10 | Uyumlastirilmast igin  Okul Kesif 500 jTL 500 *j TL
Hizmeti

Okul Ag Altyapisinin FATIH Projesine
Uyumlagtirilmasi i¢in Kablosuz Erigsim
11 |Cihazmma data ucu kablolama 1000 k TL 1000 * k TL
malzemesi (PVC dahil) ve imalat
bedeli

Okul Ag Altyapisimin FATIH Projesine
Uyumlastirilmasi i¢in 48 Port Half-Poe
12 |Ethernet Anahtar Cihazi, Kurulumu, 100 ITL 100 *1TL
Konfigiirasyonlar1 ve Veri Merkezi
Lisanslari

Okul Ag Altyapisinin FATIH Projesine
Uyumlastirilmasi i¢in 48 Port non-Poe
13 |Ethernet Anahtar Cihazi, Kurulumu, 100 m TL 100 * m TL
Konfigiirasyonlar1 ve Veri Merkezi
Lisanslar

Okul Ag Altyapisinin FATIH Projesine
Uyumlagtirilmasi igin 24 Port Poe
14 |Ethernet Anahtar Cihazi, Kurulumu, 100 nTL 100 *n TL
Konfigiirasyonlar1 ve Veri Merkezi
Lisanslari

Okul Ag Altyapistmin FATIH Projesine
Uyumlastirilmasi i¢in 24 Port non-Poe
15 |Ethernet Anahtar Cihazi, Kurulumu, 200 6 TL 200 * 6 TL
Konfigiirasyonlar1 ve Veri Merkezi
Lisanslar

Okul Ag Altyapisinin FATIH Projesine
Uyumlastirilmas:  i¢in  I¢  Ortam
16 |Kablosuz Erisim Cihazi (Poe destekli), 0 pTL 0*pTL
Kurulumu, Konfigiirasyonlar1 ve Veri
Merkezi Lisanslari

Veri Merkezi Cihazlarinin
17 |Konsolidasyonu ve 22.330 Lisans 1 rTL 1 *rTL
Alimi

15 h TL 15*hTL

5 iTL 5*iTL

(2#12995%a) + (15*b) + (5*c)+ (10*d) + (5*e¢) + (15*f) +
GENEL TOPLAM | (10*g) + (15*h) + (5*i) + (500%]) + (1000*k) + (100*1) +
(100*m) + (100*n) + (200%5) + (0*p) + (1*1)

33. GECMIiS DONEM CAGRI iSTATISTIKLERi

33.1. Istatistikler, yaklasik 6500 okulun 01.06.2021-30.06.2023 tarihleri arasindaki ariza
bildirimlerini kapsamaktadir.

CAGRI KONUSU 2021 2022 | 2023 | Toplam
Diger Pasif Bilesen Arizalar1 (Kablo Kanali, Sistem Odas1 Fan1 Arizalari, vb.) 299 721| 251 1271
Enerji Panosu donanimlar1 veya Kabinet Grup Priz Arizalari 162 | 287| 105 554
Enerji Prizi arizalan 215] 394| 144 753
Ethernet Anahtar Arizasi 391 696 208 1295
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Ethernet Anahtar Portu Arizasi 216| 510] 180 906
Gii¢ Kaynagi (UPS) Arizasi 376 695| 257 1328
iki Bina Arasi Fiber Baglanti veya Fiber Patch Panel Arizasi 81| 193 62 336
Kablosuz Erigim Cihazi (AP) Arizasi 371 641 208 1220
Kablosuz Erigim Cihazi Yazilimi1 Arizasi 42| 118 34 194
Okul Genelinde internet Yok 31 63 15 109
Topraklama 5 40 13 58
Veri Prizi veya Data Kablosu Arizasi 276 499| 146 921

Genel Toplam | 2465 | 4857 | 1623 8945

34. EKLER

34.1. Faz-1 Teknik Sartnamesi (DVD ortaminda)

34.2. Faz-2 Teknik Sartnamesi (DVD ortaminda)

34.3. Faz-3 Teknik Sartnamesi (DVD ortaminda)

34.4. Veri Merkezi Cihaz Listesi (DVD ortaminda)

34.5. Geg¢mis donemlerde (Faz2-Faz3 kapsaminda) Ekspertiz Onay1 Alinmis Pasif Bilesenlere
ait Malzeme Listesi (DVD ortaminda)

34.6. 13000 adet Okul Listesi (Sézlesme Imza Siirecinde Teslim Edilecektir.)

Cagatay EKMEKCI Siikrii ERDEM Siileyman BILGE
Miihendis Miihendis Siirekli Is¢i
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